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ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1. Настоящий документ (далее - Сборник) регламентирует условия и величину платы, взимаемой Сбербанком России с клиентов за выпуск и обслуживание банковских карт.

2. Согласно Уставу Сбербанка России филиалами Сбербанка России являются территориальные банки и отделения, запись о которых внесена в Книгу государственной регистрации кредитных организаций Банка России. Под внутренними структурными подразделениями филиала Сбербанка России следует понимать открытые им в установленном порядке операционные кассы вне кассового узла, обменные пункты и дополнительные офисы, осуществляющие банковские операции и сделки. 

3. При выполнении операций по банковским картам (за исключением операций, предусмотренных п. 4) филиалы Сбербанка России и их внутренние структурные подразделения, обслуживающие г. Москву, Московскую область, а также ОПЕРУ Сбербанка России рассматриваются как относящиеся к одному территориальному банку.

4. При выполнении операции выдачи (приема) наличной иностранной валюты и наличной валюты Российской Федерации со счетов/на счета банковских карт с использованием платежных карт через кассу или банкомат филиалы Сбербанка России и их внутренние структурные подразделения, относящиеся к центральному аппарату Сбербанка России и Среднерусскому банку Сбербанка России, рассматриваются как относящиеся к одному территориальному банку.

5. Особенности выпуска и обслуживания банковских карт устанавливаются Регламентами по обслуживанию соответствующих карточных продуктов.

6. Особенности проведения операций с банковскими картами устанавливаются соответствующими нормативными документами.

7. Тарифы, не содержащие ссылки на НДС, налогом не облагаются. Тарифы на услуги, подлежащие обложению НДС, устанавливаются двумя величинами - с учетом и без учета НДС. 

8. Все списания, переводы и платежи в пользу Сбербанка России в рамках договоров, заключенных между клиентами и Сбербанком России, осуществляются без взимания комиссии.

9. По картам Visa Classic «Подари жизнь», если не оговорено особо, применяются тарифы, аналогичные карточным продуктам  Visa Classic, MasterCard Standard 

10. По картам Visa Gold «Подари жизнь», если не оговорено особо, применяются тарифы, аналогичные карточным продуктам Visa Gold, Gold MasterCard.

11. Под структурным подразделением СБ РФ (структурные подразделения) понимается Операционное управление СБ РФ, операционные управления  (отделы) территориальных банков  и отделений  СБ РФ,  а  также  их внутренние структурные  подразделения  (дополнительные 
      офисы, операционные кассы вне кассового узла).

	Часть I
	Услуги для физических лиц


	Раздел № I.1
	Выпуск и обслуживание карт международных платежных систем VISA International, MasterCard International и карт ПРО100



	Наименование услуги
	Карточный продукт
	Тариф

	
	
	За первый год обслуживания
	За каждый последующий год обслуживания 

	
	
	по основной карте
	по каждой дополнитель-ной карте
	по основной карте
	по каждой дополнитель-ной карте

	I.1.1. Обслуживание банковской карты
 


	Visa Gold, Gold MasterCard

· Валюта счета – EURO
· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли
	100 EURO

100 USD

3 000 руб.
	75 EURO

75 USD

2 500 руб.
	100 EURO

100 USD

3 000 руб.
	75 EURO

75 USD

2 500 руб.

	
	за исключением 

Visa Gold «Подари жизнь»

Валюта счета – рубли 

Visa Gold «Аэрофлот»

Gold MasterCard «МТС»

· Валюта счета – EURO

· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли
	4 000 руб.

120 EURO

120 USD

3 500 руб.
	2 500 руб.

100 EURO

100 USD

3000 руб.
	3 000 руб.

120 EURO

120 USD

3 500 руб.
	2 500 руб.

100 EURO

100 USD

3000 руб.

	
	Visa Classic, 

 MasterCard Standard   

· Валюта счета – EURO
· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли
	25 EURO

25 USD

750 руб.
	15 EURO

15 USD

450 руб.
	15 EURO

15 USD

450 руб.
	10 EURO

10 USD

300 руб.

	
	за исключением 

Visa Classic «Подари жизнь»

Валюта счета – рубли 

Visa Classic «Аэрофлот»

MasterCard Standard «МТС»

· Валюта счета – EURO

· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли
	1 000 руб.

35 EURO

35 USD

900 руб.
	450 руб.

20 EURO

20 USD

600 руб.
	450 руб.

20 EURO

20 USD

600 руб.
	300 руб.

15 EURO

15 USD

450 руб.

	
	Сбербанк – Maestro,

Сбербанк– Visa Electron

· Валюта счета – EURO
· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли
	10 EURO

10 USD

300 руб.
	5 EURO

5 USD

150 руб.
	10 EURO

10 USD

300 руб.
	5 EURO

5 USD

150 руб.

	
	ПРО100 «СТАНДАРТ»

валюта счета - рубли
	300 руб.

	150 руб3.
	300 руб. 
	150 руб.

	
	Сбербанк – Maestro «Социальная»

· Валюта счета – рубли
	0 - 300 руб.

	150 руб.
	0 - 300 руб.4
	150 руб.

	
	Сбербанк – Maestro «Студенческая»

· Валюта счета – рубли
	150 руб.
	не выдается
	150 руб.
	не выдается

	
	Сбербанк -Maestro «Momentum»

валюта счета – рубли
	бесплатно
	не выдается
	бесплатно
	не выдается

	для карт, выданных в рамках заключенного между филиалом банка и Предприятием (Организацией, учебным заведением) договора

	Visa Gold, Gold MasterCard
· Валюта счета – EURO

· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли
	0 - 100 EURO
0 - 100 USD
0 – 3 000 руб.
	75 EURO

75 USD

2 500 руб.
	0 - 100 EURO

0 - 100 USD

0 – 3 000 руб.
	75 EURO

75 USD

2 500 руб.

	(a) 
	за исключением:

Visa Gold «Подари жизнь»

Валюта счета – рубли 

Visa Gold «Аэрофлот»

Gold MasterCard «МТС»

· Валюта счета – EURO

· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли


	2000-4000 руб.

60-120 EURO

60-120 USD

1800-3500 руб.
	2 500 руб.

100 EURO

100 USD

3000 руб.
	2000-3000 руб.

60-120 EURO

60-120 USD

1800-3500 руб.
	2 500 руб.

100 EURO

100 USD

3000 руб.

	
	Visa Classic, MasterCard Standard   

· Валюта счета – EURO

· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли
	0 - 25 EURO

0 - 25 USD

0 - 750 руб.
	15 EURO

15 USD

450 руб.
	0- 15 EURO

0 - 15 USD

0 - 450 руб.
	10 EURO

10 USD

300 руб.

	(b) 
	за исключением:

Visa Classic «Подари жизнь»

Валюта счета – рубли 

Visa Classic «Аэрофлот»

MasterCard Standard «МТС»

· Валюта счета – EURO

· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли


	600-1000 руб.

15-35 EURO

15-35 USD

450-900 руб.
	450 руб.

20 EURO

20 USD

600 руб.
	300-450 руб.

15-20 EURO

15-20 USD

450-600 руб.
	300 руб.

15 EURO

15 USD

450 руб.

	
	Сбербанк – Maestro, 

Сбербанк – Visa Electron

· Валюта счета – EURO

· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли
	0 - 10 EURO

0 - 10 USD

0 - 300 руб.
	5 EURO

5 USD

150 руб.
	0 - 10 EURO

0 - 10 USD

0 - 300 руб.
	5 EURO

5 USD

150 руб.

	
	ПРО100 «СТАНДАРТ»

валюта счета - рубли
	0-300 руб.3
	150 руб. 3
	0-300 руб. 
	150 руб.

	
	Сбербанк – Maestro «Студенческая» 
· Валюта счета – рубли 
	0-150 руб.
	не выдается
	0 - 150 руб.
	не выдается


	Наименование услуги


	Наименование карточного продукта, для которого применяется условие
	Условия обслуживания

	
	
	по основной карте
	по каждой дополнительной карте

	I.1.2. Первоначальный взнос на счет карты
	для всех карточных продуктов 
	по усмотрению клиента


	по усмотрению клиента


	Наименование услуги
	Наименование карточного продукта, для которого применяется тариф на услугу
	Тариф

	
	
	Валюта счета –EURO
	Валюта счета – USD
	Валюта счета – рубли 

	I.1.3. Приостановка действия карты в случае ее утраты Держателем
	Visa Gold, Gold MasterCard
	100 EURO
	100 USD
	3 000 руб.

	
	Visa Classic, MasterCard Standard   
	50 EURO
	50 USD
	1 500 руб.

	
	Сбербанк – Maestro, Сбербанк– Visa Electron, ПРО100 «СТАНДАРТ»,

Сбербанк–Maestro «Cоциальная», Сбербанк – Maestro «Студенческая», Сбербанк-Maestro «Momentum»
	бесплатно
	бесплатно
	бесплатно

	I.1.4. Очередной перевыпуск карты
	для всех карточных продуктов 
	бесплатно
	бесплатно
	бесплатно 

	I.1.5. Досрочный перевыпуск карты/замена карты до истечения срока действия

	для всех карточных продуктов 
	бесплатно
	бесплатно
	бесплатно 

	за исключением 

случая утраты карты, утраты ПИН-кода, изменения личных данных держателя карты


	Visa Classic, MasterCard Standard  
	5 EURO
	5 USD
	150 руб.



	
	Сбербанк–Maestro, Сбербанк – Visa Electron
	2 EURO
	2 USD


	60 руб.



	
	ПРО100 «СТАНДАРТ»
	-
	-
	60 руб.

	
	Сбербанк - Maestro «Cоциальная»
	-
	-
	30 руб.

	
	Сбербанк - Maestro «Студенческая»
	-
	-
	30 руб.


	Наименование услуги
	Наименование карточного продукта, для которого применяется тариф на услугу
	Тариф

	I.1.6. Прием в устройствах самообслуживания
, а также через операционно-кассового работника структурного подразделения Сбербанка России с использованием электронного терминала наличной валюты Российской Федерации для зачисления на счета
 платежных карт
	Visa Gold, Gold MasterCard

Visa Classic, MasterCard Standard, 
Сбербанк–Maestro «Cоциальная»
	бесплатно

	
	Сбербанк – Maestro, Сбербанк– Visa Electron, 

ПРО100 «СТАНДАРТ»,
Сбербанк – Maestro «Студенческая», 

Сбербанк-Maestro «Momentum»
	0,75% от суммы


	за исключением

совершения операции в структурном подразделении территориального банка, выдавшего карту, и в устройствах  самообслуживания, обслуживаемых территориальным банком, выдавшим карту
	Сбербанк – Maestro, Сбербанк– Visa Electron, 
ПРО100 «СТАНДАРТ»,
Сбербанк – Maestro «Студенческая», 
Сбербанк-Maestro «Momentum»
	бесплатно

	I.1.7. Прием через операционно-кассового работника структурного подразделения Сбербанка России с использованием электронного терминала наличной иностранной валюты для зачисления на счета
  платежных карт
	Visa Gold, Gold MasterCard

Visa Classic,  MasterCard Standard,

Сбербанк–Maestro «Cоциальная»
	бесплатно

	
	Сбербанк – Maestro, Сбербанк – Visa Electron, 
ПРО100 «СТАНДАРТ»,
Сбербанк– Maestro «Студенческая», 
Сбербанк-Maestro «Momentum»
	0,75% от суммы

	за исключением 

совершения операции в структурном подразделении территориального банка, выдавшего карту
	Сбербанк – Maestro, Сбербанк– Visa Electron,
 ПРО100 «СТАНДАРТ»,
Сбербанк – Maestro «Студенческая», 
Сбербанк-Maestro «Momentum»
	бесплатно

	I.1.8. Зачисление на счет карты денежных средств в валюте Российской Федерации и иностранной валюте, поступивших в пользу Держателя карты


	для всех карточных продуктов 
	бесплатно

	I.1.9. Обслуживание карты на предприятиях торговли и/или сервиса,

в том числе по технологии «Автоплатежи»

Примечание: 

сумма автоплатежа определяется держателем карты и составляет не менее 50 руб. на операцию
	для всех карточных продуктов
	бесплатно


	Наименование услуги
	Наименование карточного продукта, для которого применяется тариф на услугу
	Тариф

	
	
	Валюта счета –EURO
	Валюта счета – USD
	Валюта счета – рубли 

	I.1.10. Выдача наличной валюты Российской Федерации и наличной иностранной валюты со счетов с использованием платежных карт -  через кассу в филиалах Сбербанка России и их внутренних структурных подразделениях

	· для карт, выпущенных Сбербанком России
	Visa Platinum, Platinum MasterCard
	на сумму до 1 000 000 руб. в сутки9А  (либо эквивалента в иностранной валюте) включительно – бесплатно,

на сумму свыше 1 000 000 руб. (либо эквивалента в иностранной валюте) в сутки – 

0,5% от суммы превышения 1 000 000 руб. (либо эквивалента в иностранной валюте)

	
	Visa Gold, Gold MasterCard
	на сумму до 300 000 руб. включительно (либо эквивалента в иностранной валюте) в сутки  – бесплатно,

на сумму свыше 300 000 руб. (либо эквивалента в иностранной валюте) в сутки– 

0,5% от суммы превышения 300 000 руб. (либо эквивалента в иностранной валюте)

	
	Visa Classic, MasterCard Standard,

а также Сбербанк - Maestro «Социальная» (по операциям в валюте Российской Федерации)
	на сумму до 150 000 руб. включительно (либо эквивалента в иностранной валюте) в сутки – бесплатно,

на сумму свыше 150 000 руб. (либо эквивалента в иностранной валюте) в сутки – 

0,5% от суммы превышения 150 000 руб. (либо эквивалента в иностранной валюте)

	
	Сбербанк – Maestro,

Сбербанк – Visa Electron,

ПРО100 «СТАНДАРТ», Сбербанк-Maestro «Momentum», 

а также Сбербанк – Maestro «Студенческая» (по операциям в валюте Российской Федерации)  

за исключением:
выдачи наличной валюты в филиалах и внутренних структурных подразделениях территориального банка, выдавшего карту


	0,75 % от суммы



	
	
	на сумму до 150 000 руб. включительно  (либо эквивалента в иностранной валюте) в сутки – бесплатно,
на сумму свыше 150 000 руб. (либо эквивалента в иностранной валюте) в сутки – 
0,5% от суммы превышения 150 000 руб. (либо эквивалента в иностранной валюте)

	По карточным продуктам Сбербанк - Maestro «Социальная» и Сбербанк - Maestro «Студенческая» операции выдачи наличной иностранной валюты не производятся.

	· для карт, выпущенных дочерними банками Сбербанка России: ДБ АО«Сбербанк» (Казахстан), АО «Сбербанк России» (Украина) и ОАО «БПС-банк» (Беларусь)
	1 % от суммы



	I.1.11. Выдача наличной валюты Российской Федерации и наличной иностранной валюты со счетов с использованием платежных карт, выпущенных Сбербанком России -
через кассу в других кредитно-финансовых организациях


	· в дочерних банках Сбербанка России:      ДБ АО«Сбербанк» (Казахстан), АО«Сбербанк России» (Украина) и ОАО «БПС-банк» (Беларусь) 
  
	Visa Platinum, Platinum MasterCard Visa Gold, Gold MasterCard
	бесплатно

	
	Visa Classic, MasterCard Standard 


	бесплатно

	
	Сбербанк – Maestro,

Сбербанк – Visa Electron
	0,75 % от суммы



	· в других кредитно-финансовых организациях


	для всех карточных продуктов 
за исключением продуктов, по которым операции не производятся 


	1 % от суммы, но не менее 5 EURO
	1 % от суммы, но не менее 5 USD
	1 % от суммы, но не менее 150 руб.

	По карточным продуктам Сбербанк - Maestro «Социальная», Сбербанк-Maestro «Momentum», и ПРО100 «СТАНДАРТ» операции выдачи наличных через кассу в других кредитно-финансовых организациях не производятся.

По картам Сбербанк - Maestro «Студенческая» операции выдачи наличной иностранной валюты через кассу в других кредитно-финансовых организациях не производятся.



	I.1.12. Выдача наличной валюты Российской Федерации и наличной иностранной валюты со счетов с использованием платежных карт  -  через банкоматы, обслуживаемые Сбербанком России


	· для карт, выпущенных Сбербанком России
	Visa Platinum, Platinum MasterCard Visa Gold, Gold MasterCard

	бесплатно

	
	Visa Classic, 

MasterCard Standard,   а также Сбербанк - Maestro «Социальная» (по операциям в валюте Российской Федерации)
	бесплатно


	
	Сбербанк – Maestro,

Сбербанк – Visa Electron,

ПРО100 «СТАНДАРТ», Сбербанк-Maestro «Momentum», 

а также Сбербанк – Maestro «Студенческая» (по операциям в валюте Российской Федерации)  

за исключением:
выдачи наличной валюты в филиалах и внутренних структурных подразделениях территориального банка, выдавшего карту


	0,75 % от суммы



	
	
	на сумму до 150 000 руб. включительно  (либо эквивалента в иностранной валюте) в сутки – бесплатно,
на сумму свыше 150 000 руб. (либо эквивалента в иностранной валюте) в сутки – 
0,5% от суммы превышения 150 000 руб. (либо эквивалента в иностранной валюте)

	По карточным продуктам Сбербанк - Maestro «Социальная» и Сбербанк - Maestro «Студенческая» операции выдачи наличной иностранной валюты не производятся.

	· для карт, выпущенных дочерними банками Сбербанка России: ДБ АО«Сбербанк» (Казахстан), АО «Сбербанк России» (Украина) и ОАО «БПС-банк» (Беларусь)
	бесплатно


	I.1.13. Выдача наличной валюты Российской Федерации и наличной иностранной валюты со счетов с использованием платежных карт, выпущенных Сбербанком России - через банкоматы других кредитно-финансовых организаций 


	· в банкоматах дочерних банков Сбербанка России:      ДБ АО«Сбербанк» (Казахстан), АО«Сбербанк России» (Украина) и ОАО «БПС-банк» (Беларусь) 
  
	Visa Platinum, Platinum MasterCard Visa Gold, Gold MasterCard
	бесплатно

	
	Visa Classic, MasterCard Standard 


	бесплатно

	
	Сбербанк – Maestro,

Сбербанк – Visa Electron
	0,75 % от суммы



	· в банкоматах других кредитно-финансовых организаций
	для всех карточных продуктов 
за исключением продуктов, по которым операции не производятся 


	1 % от суммы, но не менее 3 EURO
	1 % от суммы, но не менее 3 USD
	1 % от суммы, но не менее 100 руб.

	По карточным продуктам Сбербанк - Maestro «Социальная», Сбербанк-Maestro «Momentum» и  ПРО100 «СТАНДАРТ» операции выдачи наличных средств через банкоматы других кредитно-финансовых организаций не производятся.
По картам Сбербанк - Maestro «Студенческая» операции выдачи наличной иностранной валюты через банкоматы других кредитно-финансовых организаций не производятся.




	Наименование услуги
	Наименование карточного продукта, для которого применяется тариф на услугу
	Условие обслуживания

	
	
	Валюта счета –EURO
	Валюта счета – USD
	Валюта счета – рубли 

	I.1.14. Лимит выдачи наличных денежных средств по счету карты13А 

	I.1.14.1. в банкоматах,  филиалах Сбербанка России и их внутренних структурных подразделениях:

	· по картам, выпущенным Сбербанком России
	для всех карточных продуктов,
за исключением 

Visa Gold, 

Gold MasterCard 
	150 000 Euro в месяц, в том числе через банкомат -  не более 4 500 Euro  в сутки 13Б
	200 000 USD в месяц, в том числе через банкомат -  не более 6 000 USD в сутки
	5 000 000 руб. в месяц, в том числе через банкомат -  не более 150 000 руб. в сутки 

	
	Visa Gold,

Gold MasterCard 
	300 000 Euro в месяц, в том числе через банкомат - не более 9 000 Euro в сутки
	400 000 USD в месяц, в том числе через банкомат -  не более 12 000 USD в сутки
	10 000 000 руб. в месяц, в том числе через банкомат -  не более 300 000 руб. в сутки 

	· по картам, выпущенным дочерними банками Сбербанка России:      
ДБ АО «Сбербанк» (Казахстан), АО «Сбербанк России» (Украина) и ОАО «БПС-банк» (Беларусь)
	Visa Platinum,  Platinum MasterCard, 

Visa Gold, Gold MasterCard,

Visa Classic, MasterCard Standard
	В валюте Российской Федерации:  

50 000 руб. на операцию

В долларах США:  2 000 USD  на операцию


	
	Maestro, 

Visa Electron


	В валюте Российской Федерации:  

7 500 руб. на операцию

В долларах США:  250 USD на операцию

	I.1.14.2. в других кредитно-финансовых организациях:

	- через банкомат


	для всех карточных продуктов 

за исключением: 

Visa Gold, 

Gold MasterCard и выше
	не более 4 500 Euro  

в сутки
	не более 6 000 USD 

в сутки
	не более 

150 000 руб. в сутки 

	
	Visa Gold, 

Gold MasterCard 
	не более 9 000 Euro  в сутки
	не более 12 000 USD в сутки
	не более 

300 000 руб. в сутки 

	
	Visa Platinum,  Platinum MasterCard
	не более 20 000 Euro  в сутки
	не более 25 000 USD в сутки
	не более 

1 000 000 руб. в сутки 

	- через кассу
	для всех карточных продуктов 
	не установлен


	Наименование услуги
	Наименование карточного продукта, для которого применяется тариф на услугу
	Условие обслуживания

	
	
	Валюта счета –EURO
	Валюта счета – USD
	Валюта счета – рубли 

	I.1.15. Обработка счета банковской карты клиента при осуществлении платежной системой экстренной выдачи наличных денежных средств 

	Visa Gold, Gold MasterCard 


	бесплатно


	
	Visa Classic, MasterCard Standard  
	6 000 руб. 

за операцию

	
	Сбербанк– Visa Electron, Сбербанк – Maestro
ПРО100 «СТАНДАРТ»
	операция не производится

	I.1.16. Лимит овердрафта по счету карты


	Visa Gold, 

Gold MasterCard
	Лимит овердрафта по счету карты:



	
	
	не установлен

	
	Visa Classic, 
MasterCard Standard, 

ПРО100 «СТАНДАРТ»
	не установлен


	
	Сбербанк – Maestro, Сбербанк– Visa Electron, 
Сбербанк–Maestro «Cоциальная», 

Сбербанк – Maestro «Студенческая»
	не предоставляется

	для карт, выданных в рамках заключенного между филиалом банка и Предприятием (Организацией, учебным заведением) договора
	Visa Gold, 

 Gold MasterCard 
	не установлен

	Платежеспособность держателя карты
:
	
	Лимит овердрафта
 определяется платежеспособностью держателя карты:

	от 0 до 1000 рублей включительно 
	Visa Classic, 
MasterCard Standard,
ПРО100 «СТАНДАРТ»
	0 EURO
	0 USD
	0 рублей

	свыше 1000 до 2500 рублей включительно
	
	40 EURO
	40 USD
	1000 рублей

	свыше 2500 до 5000 рублей включительно
	
	80 EURO
	80 USD
	2500 рублей

	свыше 5000 до 7500 рублей включительно
	
	160 EURO
	160 USD
	5000 рублей

	свыше 7500 до 10000 рублей включительно
	
	240 EURO
	240 USD
	7500 рублей

	свыше 10000 до 15000 рублей включительно
	
	320 EURO
	320 USD
	10000 рублей

	свыше 15000 до 20000 рублей включительно
	
	480 EURO
	480 USD
	15000 рублей

	свыше 20000 до 25000 рублей включительно
	
	640 EURO
	640 USD
	20000 рублей

	свыше 25000 до 30000 рублей включительно
	
	800 EURO
	800 USD
	25000 рублей

	свыше 30000 рублей до 45000 рублей включительно
	
	1000 EURO
	1000 USD
	30000 рублей

	свыше 45000 рублей
	
	1500 EURO
	1500 USD
	45000 рублей

	I.1.17. Плата за овердрафт по счету карты в пределах величины лимита предоставленного овердрафта 

	Visa Gold, Gold MasterCard, Visa Classic, 

MasterCard Standard,

  ПРО100 «СТАНДАРТ»
	20% годовых
	20% годовых
	20% годовых

	I.1.18. Плата за несвоевременное погашение овердрафта по счету карты 


	Visa Gold, Gold MasterCard, Visa Classic, 
MasterCard Standard,
ПРО100 «СТАНДАРТ»
	40% годовых
	40% годовых
	40% годовых

	I.1.19. Плата за превышение лимита предоставленного овердрафта по счету карты (начисляется на сумму превышения лимита предоставленного овердрафта) 

	Для всех карточных продуктов
	40% годовых
	40% годовых
	40% годовых

	I.1.20. Плата за возникший овердрафт по счету карты, по которому лимит овердрафта не установлен 


	Для всех карточных продуктов
	40% годовых
	40% годовых
	40% годовых


	Наименование услуги
	Наименование карточного продукта, для которого применяется тариф на услугу
	Тариф

	I.1.21. Плата за предоставление отчета по счету карты


	
	

	· на бумажном носителе в филиалах и внутренних структурных подразделениях банка
	Visa Gold, Gold MasterCard, Visa Classic, MasterCard Standard, 

Сбербанк-Maestro «Momentum»,
Сбербанк–Maestro «Cоциальная»
	бесплатно

	
	Сбербанк – Maestro, 
Сбербанк– Visa Electron, 
ПРО100 «СТАНДАРТ»,

Сбербанк – Maestro «Студенческая»
	0-25 рублей за каждый отчет по счету банковской карты


	за исключением 

предоставления дополнительного отчета по счету банковской карты

	для всех карточных продуктов 
	50 рублей за каждый дополнительный отчет по счету банковской карты

	· по электронной почте
	для всех карточных продуктов 
	бесплатно

	почтой**

(Тариф разработан только для  Московского банка и вводится по отдельному распоряжению) 


	для всех карточных продуктов на основе Visa Classic,  MasterCard Standard, Visa Gold, Gold MasterCard 
	бесплатно

	
	Сбербанк-Maestro, 
Сбербанк-Visa Electron, 
ПРО100 «СТАНДАРТ»,
Сбербанк-Maestro «Социальная», Сбербанк-Maestro «Студенческая», Сбербанк-Maestro «Momentum»
	150 руб. в год

	I.1.22. Предоставление по запросу Держателя документов по операциям по банковской карте, полученных от банка эквайрера (кроме операций, произведенных в банкомате) 

 
	для всех карточных продуктов


	150 руб. за запрос

	I.1.23. Предоставление по запросу Держателя карты информации о доступном расходном лимите по банковской карте с использованием банкоматов других кредитно-финансовых организаций
	для всех карточных продуктов

Visa, Visa Electron, Plus
	15 руб. за запрос

	I.1.24. Выдача карты в филиале банка или в его внутреннем структурном подразделении, ОПЕРУ Сбербанка России не по месту ведения счета карты 

	для всех карточных продуктов 
	300 рублей 

за каждую выданную карту

	за исключением

Выдачи карты в филиале банка или его внутреннем структурном подразделении в пределах одного территориального банка
	
	0- 300 рублей 

за каждую выданную карту


	I.1.25. Получение выписки через банкомат Сбербанка России о 10 последних операциях по банковской карте 
	для всех карточных продуктов

за исключением 

Сбербанк-Maestro «Социальная»

	15 руб. за запрос

	
	Сбербанк-Maestro «Социальная»
	бесплатно

	I.1.26. Организация расчетного обслуживания с использованием системы «Сбербанк ОнЛ@йн»
	для всех карточных продуктов
	бесплатно

	I.1.27. Ежемесячная плата за предоставление услуги «Сбербанк ОнЛ@йн»
	для всех карточных продуктов
	бесплатно


	Наименование услуги
	Наименование карточного продукта, для которого применяется лимит
	Условие обслуживания

	
	
	Валюта счета –EURO
	Валюта счета – USD
	Валюта счета – рубли 

	I.1.28. Лимит на проведение операций по приему наличных денежных средств для зачисления на счета международных банковских карт и карт ПРО100 «СТАНДАРТ»
 через терминальные устройства
	для всех карточных продуктов
	1 000 000 рублей в эквиваленте

	I.1.29. Лимит на совершение операций оплаты товаров и услуг в сутки

	для всех карточных продуктов

за исключением 

Сбербанк-Maestro «Momentum»
	не предусмотрен

	
	Сбербанк-Maestro «Momentum»
	-
	-
	100 000 рублей


	I.1.30. Лимит на проведение операций в автономном режиме (предавторизованный клиентом лимит)

	ПРО100
	1 000 рублей


	Раздел № I.2
	Выпуск и обслуживание микропроцессорных банковских карт СБЕРКАРТ 


	Наименование услуги
	Тариф

	
	За первый год обслуживания
	За каждый последующий год обслуживания 

	
	по основной карте
	по каждой дополнительной карте
	по основной карте
	по каждой дополнительной карте

	I.2.1. Обслуживание банковской карты


	
	
	
	

	СБЕРКАРТ «Личная»
	300 руб.
	300 руб.
	150 руб.
	150 руб.

	СБЕРКАРТ «Зарплатная»
	0 - 300 руб. 

	300 руб.
	0 - 300 руб.2
	150 руб.


	Наименование услуги
	Условия обслуживания

	I.2.2. Первоначальный взнос на счет банковской карты
	не предусмотрен

	I.2.3. Неснижаемый остаток на счете банковской карты
	не предусмотрен

	I.2.4. Прием наличной валюты Российской Федерации для зачисления на счета с использованием банковской карты 

	бесплатно

	I.2.5. Зачисление на счет карты денежных средств в валюте Российской Федерации, поступивших в пользу Держателя карты
	бесплатно

	I.2.6. Обслуживание банковской карты на предприятиях торговли и/или сервиса 
	бесплатно

	I.2.7. Приостановка действия карты в случае ее утраты 

	150 руб.

	I.2.8. Замена карты

за исключением

· случаев выдачи новой карты взамен утраченной карты
	бесплатно

150 руб.

	I.2.9. Проведение операции авторизации банковской карты
	бесплатно

	I.2.10. Проведение операции отражения средств на банковской карте со счета банковской карты 
	

	· с использованием междугородней телефонной связи


	50 руб.



	за исключением:

· проведения операции отражения средств в филиале (его внутреннем структурном подразделении), выдавшем карту.
	бесплатно

	· проведения операции отражения средств между филиалами и внутренними структурными подразделениями одного территориального банка. 
	определяется территориальным банком

	· с использованием внутренней корпоративной коммуникационной сети банка
 
	бесплатно



	I.2.11. Выдача наличной валюты Российской Федерации со счетов с использованием карт СБЕРКАРТ через кассу
 в пределах системы Сбербанка России
	1% от суммы

	за исключением

· выдачи наличной валюты Российской Федерации в филиале Сбербанка России
, в котором карта была выдана
	на сумму до 150 000 руб. в сутки включительно – бесплатно,

на сумму свыше 150 000 руб. в сутки –

0,5% от суммы превышения 150 000 руб. 9А 

	· выдачи наличной валюты Российской Федерации в других филиалах Сбербанка России, обслуживаемых территориальным банком, в котором карта была выдана


	на сумму до 150 000 руб. в сутки включительно – 

0 – 1 % от суммы
 

на сумму свыше 150 000 руб. в сутки –

0,5-1% от суммы9  от суммы превышения 150 000 руб. 9А

	I.2.12. Выдача наличной валюты Российской Федерации через банкомат со счетов с использованием карт СБЕРКАРТ 

	1% от суммы

	за исключением

· выдачи наличной валюты Российской Федерации в филиале
 Сбербанка России, в котором карта была выдана
	бесплатно

	· выдачи наличной валюты Российской Федерации в других филиалах Сбербанка России, обслуживаемых территориальным банком, в котором карта была выдана
	0 – 1 % от суммы


	I.2.13. Лимит выдачи наличных денежных средств в валюте Российской Федерации в банкоматах и кассах филиалов Сбербанка России и их структурных подразделений
	300 000 руб. в сутки, в том числе через банкомат 10А не более чем 150 000 руб. включительно  


	Раздел № I.3
	Специальные тарифы и условия обслуживания банковских карт


I.3.1. Специальные тарифы и условия обслуживания карт Visa Gold, Gold MasterCard 

	Наименование тарифов, по которым предлагается специальные условия обслуживания
	Наименование тарифного плана
	Тариф

	
	
	За первый год обслуживания
	За каждый последующий год обслуживания 

	
	
	по основной карте
	по каждой дополнитель-ной карте
	по основной карте
	по каждой дополнительной карте

	Обслуживание банковской карты
	«Привилегированный» «Льготный»
· Валюта счета – EURO
· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли
	75 EURO

75 USD

2 500 руб.
	50 EURO

50 USD

1 500 руб.
	50 EURO

50 USD

1 500 руб.
	50 EURO

50 USD

1 500 руб.

	
	за исключением:

Visa Gold «Подари жизнь»

Валюта счета – рубли 

Visa Gold «Аэрофлот»

Gold MasterCard «МТС»

· Валюта счета – EURO

· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли

	3 000 руб. 

100 EURO

100 USD

3 000 руб.
	1 500 руб.

65 EURO

65 USD

2 000 руб.
	1 500 руб.

65 EURO

65 USD

2 000 руб.
	1 500 руб.

65 EURO

65 USD

    2 000 руб.


	
	«Представительский»
· Валюта счета – EURO
· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли
	бесплатно

бесплатно

бесплатно
	50 EURO

50 USD

1 500 руб.
	бесплатно

бесплатно

бесплатно
	50 EURO

50 USD

1 500 руб.

	
	за исключением 

Visa Gold «Подари жизнь», Visa Gold «Аэрофлот»

Gold MasterCard «МТС»


	не выдается

не выдается

не выдается
	не выдается

не выдается

не выдается
	не выдается

   не выдается

не выдается
	не выдается

не выдается

не выдается


	Наименование услуги
	Наименование тарифного плана
	Условия обслуживания

	
	
	по основной карте
	по каждой дополнительной карте

	Первоначальный взнос на счет карты
	«Привилегированный», «Льготный», «Представительский»
	по усмотрению клиента
	по усмотрению клиента




	Наименование условий, по которым предлагается специальные условия обслуживания
	Наименование тарифного плана
	Условия обслуживания

	
	
	Валюта счета –EURO
	Валюта счета – USD
	Валюта счета – рубли 

	Лимит овердрафта по счету карты1А
	 «Привилегированный»
	
	
	

	
	категория А 

	Мах70 000 EURO 
	Мах 100 000 USD 
	Мах 3 000 000 руб.

	
	категория Б 
	5 000 EURO
	5 000 USD
	150 000 руб.

	
	 категория В
	2 500 EURO
	2 500 USD
	75 000 руб.

	
	«Льготный»
	1 500 EURO
	1 500 USD
	45 000 руб. 

	
	 «Представительский»
	не предоставляется
	не предоставляется
	не предоставляется


I.3.2. Специальные тарифы и условия обслуживания физических лиц, являющихся клиентами Сбербанка России
: 

	
	Условия, необходимые для предоставления специальных условий
	Наименование карточного продукта, для которого применяются специальные условия 
	Наименование тарифов/условий, по которым предлагается специальные условия обслуживания
	Валюта счета – EURO

	Валюта счета – USD


	Валюта счета – рубли



	I.3.2.1.
	Сумма вкладов в Сбербанке России – свыше 300 000 руб. (или эквивалент в долларах США и евро) 

	Visa Classic, MasterCard Standard 
	Обслуживание банковской карты за первый год обслуживания
	10 EURO


	10 USD


	300 руб.

	I.3.2.2.
	Годовой оборот по торговым операциям по картам Сбербанк-Visa Electron, Сбербанк-Maestro держателя, открытым в филиале банка, составил не менее 

3 000 USD
	Visa Classic, MasterCard Standard 
	Обслуживание банковской карты за первый год обслуживания
	бесплатно
	бесплатно
	бесплатно

	I.3.2.3.
	Сумма срочного вида вклада Сбербанка России (за исключением «Универсальный Сбербанка России») с остатком вклада свыше 100 тыс.руб. (или эквивалент в долларах США и евро) и с условием открытия (наличия) вклада на срок не менее одного года при выборе клиентом опции по перечислению процентов по вкладу на счет банковской карты
	Сбербанк – Maestro,

Сбербанк– Visa Electron,
ПРО100 «СТАНДАРТ»
	Обслуживание банковской карты за первый год обслуживания
	бесплатно
	бесплатно
	бесплатно

	I.3.2.4.
	Наличие пенсионного вида вклада Сбербанка России (за исключением «Пенсионный-плюс Сбербанка России») с условием открытия (наличия) вклада на срок не менее одного года при выборе клиентом опции по перечислению процентов по вкладу на счет банковской карты
	Сбербанк – Maestro «Социальная»
	Обслуживание банковской карты за первый год обслуживания
	-
	-
	бесплатно


I.3.3. Держателям международных дебетовых карт Сбербанка России Visa Classic, MasterCard Standard, Visa Gold, Gold MasterCard (по заявлению держателя), если держатель не нарушал условия пользования картой, а также если оборот по торговым операциям в течение года по всем счетам международных банковских карт держателя, открытым в филиале, составил 6 000 долларов США и более (или эквивалент в рублях РФ, рассчитанный на дату подачи заявления клиентом), предоставляется возможность оформления карты Visa Gold , Eurocard/Gold MasterCard по тарифному плану «Льготный». 

I.3.4. Специальные тарифы и условия обслуживания физических лиц, являющихся победителями специальных программ
 территориальных банков, связанных с продвижением банковских карт на региональных рынках (рекламных акций, конкурсов и т.д.) 

	Наименование тарифов, по которым предлагается специальные условия обслуживания
	Наименование карточного продукта
	Тариф

	
	
	по основной карте

	Обслуживание банковской карты за первый год обслуживания

	Visa Classic, MasterCard Standard   

· Валюта счета – EURO
· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли
	0 - 25 EURO

0 - 25 USD6

 0 - 750 руб6

	
	Сбербанк – Maestro,

Сбербанк - Visa Electron,
ПРО100 «СТАНДАРТ»

· Валюта счета – EURO
· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли
	0 - 10 EURO6

0 - 10 USD6

0 - 300 руб.6

	
	Сбербанк – Maestro «Социальная»

· Валюта счета – рубли
	0 - 300 руб.6

	
	Сбербанк – Maestro «Студенческая»

· Валюта счета – рубли
	0 - 150 руб.6

	
	СБЕРКАРТ «Личная»
	0 - 300 руб.6


I.3.5. Специальные тарифы и условия обслуживания сотрудников Сбербанка России. 

	Наименование карточного продукта
	Наименование тарифов/условий, по которым предлагается специальные условия обслуживания
	Тариф

	
	
	За первый год обслуживания
	За каждый последующий год обслуживания 

	
	
	По основной карте
	по каждой дополнительной карте
	по основной карте
	по каждой дополнительной карте

	Visa Classic, MasterCard Standard   
	Обслуживание банковской карты 

· Валюта счета – EURO

· Валюта счета – USD

· Валюта счета – рубли
	10 EURO

10 USD

300 руб.
	10 EURO

10 USD

300 руб.
	10 EURO

10 USD

300 руб.
	10 EURO

10 USD

300 руб.

	за исключением 

Visa Classic «Подари жизнь»

Visa Classic «Аэрофлот»

MasterCard Standard «МТС»
	Валюта счета – рубли

Валюта счета – EURO
Валюта счета – USD

Валюта счета – рубли
	400 руб.

15 EURO

15 USD

450 руб.
	300 руб.

15 EURO

15 USD

450 руб.
	300 руб.

15 EURO

15 USD

450 руб.
	300 руб.

15 EURO

15 USD

450 руб.


Для карт, предназначенных для перечисления заработной платы и других выплат

	Наименование карточного продукта
	Наименование тарифов/условий, по которым предлагается специальные условия обслуживания
	Тариф

	
	
	За первый год обслуживания
	За каждый последующий год обслуживания 

	
	
	По основной карте
	по каждой дополнительной карте
	по основной карте
	по каждой дополнительной карте

	Visa Gold, Gold MasterCard
	Обслуживание банковской карты

Валюта счета – рубли
	бесплатно
	1500 руб.
	бесплатно
	1500 руб.

	за исключением 

Visa Gold «Подари жизнь»

Visa Gold «Аэрофлот»

Gold MasterCard «МТС»
	Валюта счета – рубли

Валюта счета – рубли

Валюта счета – рубли
	1 600 руб.

1000 руб.

1000 руб.
	1 500 руб.

1500 руб.

1500 руб.
	бесплатно

1 000 руб.

1 000 руб.
	1 500 руб.

1500 руб.

1500 руб.

	Visa Classic, MasterCard Standard  
	Обслуживание банковской карты

Валюта счета – рубли
	бесплатно
	300 руб.
	бесплатно
	300 руб. 

	за исключением 

Visa Classic «Подари жизнь»

Visa Classic «Аэрофлот»

MasterCard Standard «МТС»
	Валюта счета – рубли

Валюта счета – рубли

Валюта счета – рубли
	400 руб.

300 руб.

300 руб.
	300 руб.

300 руб.

300 руб.
	бесплатно

300 руб.

300 руб.
	300 руб.

300 руб.

300 руб.

	Сбербанк – Maestro, 

Сбербанк – Visa Electron,
ПРО100 «СТАНДАРТ»
	Обслуживание банковской карты

Валюта счета – рубли
	бесплатно
	150 руб.
	бесплатно
	150 руб.


	Наименование карточного продукта
	Наименование условий, по которым предлагается специальные условия обслуживания
	Условие обслуживания

	Visa Gold, Gold MasterCard 
	Лимит овердрафта по счету карты 

Валюта счета – рубли 
	

	
	По тарифному плану «Привилегированный»
	

	
	категория А

	Мах 3 000 000 руб.

	
	категория Б 
	150 000 руб.

	
	категория В
	75 000 руб.

	
	«Льготный»
	45 000 руб.

	Visa Classic, 
MasterCard Standard,

ПРО100 «СТАНДАРТ» 


	Лимит овердрафта по счету карты 

Валюта счета – рубли
	В соответствии с п.I.1.16 для карт Visa Classic, MasterCard Standard, ПРО100 «СТАНДАРТ» ,
выданных в рамках заключенного между филиалом банка и Предприятием (организацией. Учебным заведением) договора


I.3.6. Для клиентов, подавших заявление на оформление карты
 в период по 31.12.2005 г. включительно, установить следующие специальные условия обслуживания карт:

· Оформление основной карты MasterCard Standard со счетом в евро производится без взимания платы за обслуживание банковской карты за первый год обслуживания при условии, что клиент уже является держателем карты MasterCard Standard Сбербанка России и карточных продуктов на их основе со счетом в долларах США.

· Оформление основной карты Maestro со счетом в евро производится без взимания платы за обслуживание банковской карты за первый год обслуживания при условии, что клиент уже является держателем карты Сбербанк -Maestro со счетом в долларах США.

· Оформление основной карты Gold MasterCard (в том числе по тарифному плану «Льготный» и «Привилегированный») со счетом в евро производится без взимания платы за годовое обслуживание карты за первый год обслуживания при условии, что клиент уже является держателем карты Gold MasterCard Сбербанка России со счетом в долларах США, обслуживаемой по соответствующему тарифному плану.

	Раздел № I.4
	Перевод денежных средств со счетов банковских карт



	Наименование
	Наименование карточного продукта, для которого применяется тариф на услугу
	Тариф

	I.4.1. Перевод денежных средств в валюте Российской Федерации со счета банковской карты по поручению Держателя карты на счета юридических лиц


	I.4.1.1. - налоговых платежей в бюджет и государственные внебюджетные фонды; 

- налоговых платежей в валюте Российской Федерации, взимание которых возложено на таможенные органы (НДС, акцизы)
	Visa Gold, 

Gold MasterCard, 

Visa Classic, 

MasterCard Standard, Сбербанк – Maestro, Сбербанк– Visa Electron, 

ПРО100 «СТАНДАРТ», 

Сбербанк–Maestro «Cоциальная», Сбербанк – Maestro «Студенческая», Сбербанк-Maestro «Momentum»,

СБЕРКАРТ
	бесплатно



	I.4.1.2. - в благотворительных целях

	
	бесплатно



	I.4.1.3. - перевод на основании поступившего инкассового поручения для взыскания по исполнительным документам
	
	бесплатно

	I.4.1.4. - перевод по целевому назначению сумм кредитов, полученных в Сбербанке России, а также собственных средств по целевому назначению кредита
	
	бесплатно



	I.4.1.5. - перевод иных платежей, взимание которых возложено на таможенные органы при отсутствии договора с юридическим лицом (кроме НДС, акцизов)
	
	1,25% от суммы платежа, 

max 6000 руб.

	Переводы, не указанные в п.п. I.4.1.1-I.4.1.5.

	
	

	- через «Сбербанк ОнЛ@йн», устройства самообслуживания, Мобильный банк, по длительному поручению:

- неналоговых платежей в бюджет и государственные внебюджетные фонды; коммунальных и других платежей в пользу юридических лиц.
	
	1% от суммы, 

max 1000 руб.



	- через операционно-кассового работника структурного подразделения Сбербанка:

- неналоговых платежей в бюджет и государственные внебюджетные фонды;    коммунальных и других платежей в пользу юридических лиц.
	
	2 - 3% от суммы, 

 max 1500-2000 руб.
 

 


	ПЕРЕВОДЫ ПО ПОРУЧЕНИЮ ДЕРЖАТЕЛЯ В ПОЛЬЗУ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ


	Наименование
	Наименование карточного продукта, для которого применяется тариф на услугу
	Тариф

	ПЕРЕВОДЫ НА СЧЕТА, ОТКРЫТЫЕ В ВАЛЮТЕ РФ 

	I.4.2. Переводы в пределах системы Сбербанка России и в другие кредитные организации через удаленные каналы обслуживания
, через операционно-кассового работника структурного подразделения  Сбербанка России 

	I.4.2.1. Перевод средств в валюте РФ для зачисления на счет банковской карты, счет по вкладу физического лица в благотворительных целях (при наличии указания Сбербанка России или территориального банка о приеме и перечислении платежей в пользу конкретных физических лиц)
	все карточные продукты


	бесплатно

	1.4.2.2. Перевод по целевому назначению сумм кредитов, полученных в Сбербанке России, а также собственных средств по целевому назначению кредита
	все карточные продукты 

 
	бесплатно



	I.4.3. ПЕРЕВОДЫ В ПРЕДЕЛАХ СИСТЕМЫ СБЕРБАНКА РОССИИ

	Переводы с карты на карту
  Сбербанка России 

через удаленные каналы обслуживания
, по длительному поручению, через операционно-кассового работника структурного подразделения  Сбербанка России  

	I.4.3.1. Перевод средств в валюте РФ и в иностранной валюте между картами Сбербанка России, принадлежащими одному Держателю 


	все карточные продукты   


	бесплатно



	I.4.3.2. Перевод средств в валюте РФ и в иностранной валюте на карты другого физического лица, открытые в том же отделении Сбербанка России

	все карточные продукты   


	бесплатно



	I.4.3.3. Перевод средств в валюте РФ и в иностранной валюте на карты (кроме кредитных карт) другого физического лица, открытые в других отделениях Сбербанка России (при наличии нескольких отделений Сбербанка России в рамках территории одного города
 - в отделение, расположенное за пределами территории города):

· через удаленные каналы обслуживания, по длительному поручению 

· через операционно-кассового работника структурного подразделения Сбербанка России
	все карточные продукты 


	1% от суммы, max  1000 руб.

1,5% от суммы, min 30 руб.,  max  1000 руб.

	I.4.3.4. Перевод средств в валюте РФ на кредитные карты Сбербанка России 
	все карточные продукты 
  
	бесплатно

	Переводы на счет по вкладу, на текущий счет, счет карты

через удаленные каналы обслуживания
, по длительному поручению, через операционно-кассового работника структурного подразделения Сбербанка России  

	I.4.3.5. Перевод средств в валюте РФ для зачисления на счета Держателя между структурными подразделениями Сбербанка России
	все карточные продукты   


	бесплатно

	I.4.3.6. Перевод средств в валюте РФ для зачисления на счета другого физического лица в том же структурном подразделении Сбербанка России, между структурными подразделениями одного отделения Сбербанка России, между структурными подразделениями Сбербанка России, расположенными на территории одного города

	все карточные продукты  


	бесплатно


	I.4.3.7. Перевод средств в валюте РФ  для зачисления на счета другого физического лица, открытые в другом отделении Сбербанка России (при наличии нескольких отделений Сбербанка России  в рамках территории одного города
 - в отделение, расположенное за пределами территории города):

· через удаленные каналы обслуживания и по длительному поручению

· через операционно-кассового работника структурного подразделения Сбербанка России
	все карточные продукты   


	1% от суммы, 

max  1000 руб.

1,5% от суммы, min 30 руб.,  max  1000 руб.

	I.4.4. ПЕРЕВОДЫ В ДРУГИЕ КРЕДИТНЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ
через удаленные каналы обслуживания
, по длительному поручению, через операционно-кассового работника структурного подразделения Сбербанка России 

	I.4.4.1. Перевод средств в валюте РФ для зачисления на счета/вклады физического лица:

· через удаленные каналы обслуживания
  и по длительному поручению

·  через операционно-кассового работника структурного подразделения Сбербанка России
	все карточные продукты  


	1% от суммы, 
max  1000 руб.

2% от суммы, min 50 руб.,  max  1500 руб. 

	ПЕРЕВОДЫ НА СЧЕТА, ОТКРЫТЫЕ  В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ
 

(в случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации) 

	I.4.5. Переводы в пределах системы Сбербанка России и в другие кредитные организации 

через удаленные каналы обслуживания
, по длительному поручению, через операционно-кассового работника структурного подразделения  Сбербанка России 

	1.4.5.1. Перевод по целевому назначению сумм кредитов, полученных в Сбербанке России, а также собственных средств по целевому назначению кредита
	все карточные продукты 

кроме СБЕРКАРТ
	бесплатно




	I.4.6. ПЕРЕВОДЫ В ПРЕДЕЛАХ СИСТЕМЫ СБЕРБАНКА РОССИИ

	Переводы с карты на карту
 Сбербанка России через удаленные каналы обслуживания
, по длительному поручению, через операционно-кассового работника структурного подразделения  Сбербанка 

	I.4.6.1. Перевод средств в валюте РФ и в иностранной валюте между картами Сбербанка России, принадлежащими одному Держателю 


	все карточные продукты   

кроме СБЕРКАРТ
	бесплатно



	I.4.6.2. Перевод средств в валюте РФ и в иностранной валюте на карту другого физического лица
	все карточные продукты кроме СБЕРКАРТ
 
	операция не производится



	Переводы на счет по вкладу, текущий счет, счет карты
 через удаленные каналы обслуживания, по длительному поручению, через операционно-кассового работника структурного подразделения Сбербанка России 

	I.4.6.3. Перевод средств в иностранной валюте для зачисления на счета Держателя между структурными подразделениями Сбербанка России


	все карточные продукты кроме СБЕРКАРТ


	бесплатно

	I.4.6.4. Перевод средств в иностранной валюте для зачисления на счета другого физического лица в том же структурном подразделении Сбербанка России, между структурными подразделениями одного отделения Сбербанка России, между структурными подразделениями Сбербанка России, расположенными на территории одного города


	все карточные продукты  кроме СБЕРКАРТ


	бесплатно 

	I.4.6.5. Перевод средств в иностранной валюте для зачисления на счета другого физического лица, открытые в другом отделении Сбербанка России (при наличии нескольких отделений Сбербанка России  в рамках территории одного города
 - в отделение, расположенное за пределами территории города):
· через удаленные каналы обслуживания 

· через операционно-кассового работника структурного подразделения Сбербанка России и по длительному поручению
	все карточные продукты   

кроме СБЕРКАРТ


	операция не производится

0,5% от суммы, 
max  100 долл. США

	I.4.7. ПЕРЕВОДЫ В ДРУГИЕ КРЕДИТНЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ НА ТЕРРИТОРИИ РФ

через удаленные каналы обслуживания
, по длительному поручению, через операционно-кассового работника структурного подразделения Сбербанка России

	I.4.7.1. Перевод средств в иностранной валюте для зачисления на счета/вклады физического лица:

· через удаленные каналы обслуживания
 и по длительному поручению 

· через операционно-кассового работника структурного подразделения Сбербанка России
	все карточные продукты  

кроме СБЕРКАРТ


	0,7% от суммы,

min 15 долл. США, 

max 150 долл. США

1% от суммы,

min 15 долл. США, 

max 150 долл. США
 


	Раздел № I.5
	Предоставление услуг по банковским картам посредством мобильной связи (« Мобильный банк») 



	Наименование услуги
	Полный пакет
	Экономный пакет

	I.5.1. Регистрация номера мобильного телефона Держателя и счета банковской карты, с которого будет производиться оплата Услуги


	бесплатно
	бесплатно

	I.5.2. Регистрация (перерегистрация) банковских карт Держателя
 на номер мобильного телефона и счет банковской карты, с которого будет производиться списание платы за Услугу


	бесплатно
	бесплатно

	I.5.3. Уведомление об операциях, авторизациях по счету банковской карты

	
	Услуга не предоставляется

	· в течение первых 2-х месяцев с даты первичной регистрации мобильного телефона Держателя карты 
	бесплатно
	-

	· после истечения первых 2-х месяцев с даты первичной регистрации мобильного телефона Держателя карты
	
	

	по картам, счета которых используются для списания платы за Услугу
	
	

	· Visa Gold, Gold MasterCard 
	бесплатно

	-

	· Visa Classic, MasterCard Standard  


	60 руб. 

 
	-

	· Сбербанк – Maestro, Сбербанк– Visa Electron, 
  ПРО100 «СТАНДАРТ», 

Сбербанк–Maestro «Cоциальная», 
Сбербанк – Maestro «Студенческая», 
Сбербанк-Maestro «Momentum»
	30 руб. 

 
	-

	I.5.4. Предоставление по запросу Держателя карты информации о доступном расходном лимите по банковской карте

 
	бесплатно
	3 руб. 

за запрос

	I.5.5. Предоставление по запросу Держателя карты краткой истории по счету банковской карты (5 последних операций) 5

	бесплатно
	15 руб. 

за запрос

	I.5.6. Блокировка банковской карты по инициативе Держателя
	бесплатно
	бесплатно

	I.5.7. Блокировка/разблокировка Услуги по банковской карте
	бесплатно
	бесплатно

	I.5.8. Предоставление по запросу Держателя карты информации о банковских картах, зарегистрированных на мобильный телефон, и услугах, предоставляемых по ним
	бесплатно
	бесплатно

	I.5.9. Установка региона использования банковской карты
	бесплатно
	бесплатно

	I.5.10. Перечисление платежей в пользу организаций
 
	бесплатно
	бесплатно


	Раздел № I.6
	Прочие услуги


	Наименование услуги
	Наименование карточного продукта, для которого применяется тариф на услугу
	Тариф без НДС
	Тариф с НДС

	I.6.1. Выдача по просьбе клиента бланка завещательного распоряжения к счету банковской карты (в случае использования типовых форм ф.№№ 308 и 309)
	для всех карточных продуктов
	42,37 руб.
	50 руб.

	I.6.2. Оформление (изменение, отмена) завещательного распоряжения к счету банковской карты
	для всех карточных продуктов
	бесплатно
	

	I.6.3. Выдача по просьбе клиента заверенной справки о наличии счета банковской карты и движения по нему
	для всех карточных продуктов
	0-100 руб.
	


	Раздел № I.7
	Выпуск и обслуживание кредитных карт международных платежных систем MasterCard иVisa



	Наименование услуги
	
	Условия обслуживания, тариф

Валюта счета - рубли

	
	
	За первый год обслуживания
	За каждый последующий год обслуживания 

	I.7.1. Обслуживание кредитной карты
	
	
	

	I.7.1.1. Кредитные карты

	Visa Gold, Gold MasterCard
	3 000 руб.
	3 000 руб.

	
	за исключением 

Visa Gold «Подари жизнь»
Gold MasterCard «МТС»,

Visa Gold «Аэрофлот»
	3 500 руб.
	3 500 руб.

	
	Visa Classic,  MasterCard Standard
	750 руб.
	750 руб.

	
	за исключением 

Visa Classic «Подари жизнь»

MasterCard Standard «МТС»,

Visa Classic «Аэрофлот»
	900 руб.
	900 руб.

	I.7.1.2. Кредитные карты для пакетного предложения


	Visa Platinum, 

Platinum MasterCard 
	10 000 руб.
	10 000 руб.

	
	за исключением 

Visa Platinum «Подари жизнь»
	12 000 руб.
	12 000 руб.

	
	Visa Gold, Gold MasterCard

за исключением 

Gold MasterCard «МТС»,

Visa Gold «Аэрофлот»,

Visa Gold «Подари жизнь»
	бесплатно

3 500 руб.
	3 000 руб.
3 500 руб.

	
	Visa Classic,  

MasterCard Standard

за исключением 

Visa Classic «Подари жизнь»

MasterCard Standard «МТС»,

Visa Classic «Аэрофлот»
	бесплатно

900 руб.
	750 руб.

900 руб.


	I.7.2. Выдача наличной валюты Российской Федерации и наличной иностранной валюты со счетов с использованием кредитных карт -  через кассу или банкомат:
	для всех кредитных 

карточных продуктов
	

	· в филиалах Сбербанка России и их внутренних структурных подразделениях;
	
	3 % от суммы

	· в дочерних банках Сбербанка России: ДБ АО «Сбербанк» (Казахстан), АО «Сбербанк России» (Украина) и ОАО «БПС-банк» (Беларусь)
	
	

	I.7.3. Выдача наличной валюты Российской Федерации и наличной иностранной валюты со счетов с использованием кредитных карт через кассу или банкомат 
	
	

	
	для всех кредитных

карточных продуктов
	

	· в других кредитно-финансовых организациях, расположенных на территории Российской Федерации

	
	4% от суммы,

 но  не менее 100 руб.

	I.7.4. Лимит выдачи наличных денежных средств по счету карты


	Общий суточный лимит5А,

в т.ч.:
	Visa Platinum, 

Platinum MasterCard 
	не более 600 000 руб. в сутки

	
	Visa Gold, Gold MasterCard
	не более 300 000 руб. в сутки

	
	Visa Classic, MasterCard Standard
	не более 150 000 руб. в сутки

	· через банкоматы Сбербанка России
	Visa Platinum, 

Platinum MasterCard 
	не более 200 000 руб. в сутки

	· 
	Visa Gold, Gold MasterCard
	 не более 100 000 руб. в сутки

	
	Visa Classic,  

MasterCard Standard
	не более 50 000 руб. в сутки

	· через банкоматы в других кредитно-финансовых организациях
	Visa Platinum, 

Platinum MasterCard,

Visa Gold, Gold MasterCard, 

Visa Classic, MasterCard Standard

	не более общего суточного лимита, уменьшенного на сумму наличных денежных средств, полученных через банкоматы Сбербанка России (с учетом сумм комиссий за выдачу наличных  средств)

	· через кассу:

- в филиалах Сбербанка России и их внутренних структурных подразделениях

- в других кредитно-финансовых организациях
	
	

	I.7.5. Неустойка за несвоевременное погашение суммы обязательного платежа


	I.7.5.1. Кредитные карты
	Visa Gold, Gold MasterCard 
	36% годовых

	
	Visa Classic, MasterCard Standard
	38% годовых

	I.7.5.2. Кредитные карты для пакетного предложения
	
	в размере удвоенной ставки за пользование кредитом

	I.7.6. Приостановка действия карты в случае ее утраты Держателем
	Visa Platinum, 

Platinum MasterCard
	бесплатно

	
	Visa Gold, Gold MasterCard
	3 000 руб.

	
	Visa Classic, MasterCard Standard
	1 500 руб.

	I.7.7. Досрочный перевыпуск карты
	для всех кредитных карточных продуктов
	бесплатно

	за исключением 

случая утраты карты, утраты ПИН-кода, изменения личных данных держателя карты

	Visa Platinum, 

Platinum MasterCard,

Visa Gold, Gold MasterCard 
	бесплатно

	
	Visa Classic, MasterCard Standard
	150 руб.


	I.7.8. Прием наличной валюты Российской Федерации для зачисления на счета с использованием кредитных карт через банкомат, в филиалах и внутренних структурных подразделениях банка с использованием электронного терминала, устройства самообслуживания
	для всех кредитных карточных продуктов - бесплатно

	I.7.9. Прием наличной иностранной валюты для зачисления на счета с использованием кредитных карт в филиалах и внутренних структурных подразделениях банка с использованием электронного терминала 
	

	I.7.10. Зачисление на счет карты денежных средств в валюте Российской Федерации и иностранной валюте, поступивших в пользу Держателя карты
	

	I.7.11. Обслуживание карты на предприятиях торговли и/или сервиса
	

	I.7.12. Обработка счета кредитной карты клиента при осуществлении платежной системой экстренной выдачи наличных денежных средств

	Visa Platinum, 

Platinum MasterCard,
Visa Gold, Gold MasterCard
	бесплатно

	
	Visa Classic, MasterCard Standard
	6 000 руб. за операцию

	I.7.13. Предоставление по запросу Держателя документов по операциям по кредитной карте, полученных от банка эквайрера (кроме операций, произведенных в банкомате)

	150 руб. за запрос

	I.7.14. Предоставление по запросу Держателя карты информации о доступном расходном лимите по кредитной карте с использованием банкоматов других кредитно-финансовых организаций 
	15 руб. за запрос


	I.7.15. Плата за предоставление отчета по кредитной  карте

	- по почте
	бесплатно

	- по электронной почте
	бесплатно

	- дополнительного отчета по кредитной карте

	50 рублей за каждый дополнительный отчет по  кредитной карте

	I.7.16. Получение выписки через банкомат Сбербанка России о 10 последних операциях по кредитной карте
	15 руб. за запрос

	I.7.17. Списание денежных средств в валюте Российской Федерации со счета кредитной карты по поручению Держателя карты  на счета юридических лиц
 (в том числе списания по длительным поручениям)
	операция не производится

	I.7.18. Денежные переводы в валюте Российской Федерации со счета кредитной карты по поручению Держателя карты на счета, во вклады  физических лиц
	операция не производится



	I.7.19. Предоставление услуг по кредитной карте/кредитной карте для пакетного предложения посредством мобильной связи («Мобильный банк») 


	ПОЛНЫЙ 
ПАКЕТ
	ЭКОНОМНЫЙ

ПАКЕТ

	I.7.19.1.Регистрация номера мобильного телефона Держателя и счета кредитной карты/кредитной карте для пакетного предложения, с которого будет производиться оплата Услуги

	бесплатно
	бесплатно

	I.7.19.2.Регистрация (перерегистрация) банковских карт Держателя
 на номер мобильного телефона и счет кредитной карты/кредитной карты для пакетного предложения, с которого будет производиться списание платы за Услугу
	бесплатно
	бесплатно

	I.7.19.3.Уведомление:
 
	
	

	· о расходных/приходных операциях, авторизациях по счету карты:
	
	

	- в течение первых 2-х месяцев с даты первичной регистрации мобильного телефона Держателя карты
	бесплатно
	услуга не предоставляется 

	- после истечения первых 2-х месяцев с даты первичной регистрации мобильного телефона Держателя карты:
	
	

	по кредитным картам/картам для пакетного предложения, счета которых используются для списания платы за Услугу:
	
	

	кредитные карты

· Visa Gold, Gold MasterCard

· Visa Classic, MasterCard Standard
	бесплатно

60 руб
	услуга не предоставляется 


	кредитные карты для пакетного предложения

· Visa Platinum Platinum MasterCard
· Visa Gold, Gold MasterCard

· Visa Classic, MasterCard Standard
	бесплатно

бесплатно

бесплатно
	-

-
-

	· о ссудной задолженности по карте
	бесплатно
	бесплатно

	I.7.19.4.Предоставление по запросу Держателя карты информации о доступном расходном лимите по кредитной карте/кредитной карте для пакетного предложения

	бесплатно
	3 руб. за запрос

	I.7.19.5.Предоставление по запросу Держателя карты краткой истории по счету кредитной карты/кредитной карты для пакетного предложения (5 последних операций)

	бесплатно
	15 руб. за запрос

	I.7.19.6.Блокировка кредитной карты/кредитной карты для пакетного предложения по инициативе Держателя
	бесплатно
	бесплатно

	I.7.19.7.Блокировка/разблокировка Услуги по кредитной карте/кредитной карте для пакетного предложения
	бесплатно
	бесплатно

	I.7.19.8.Предоставление по запросу Держателя карты информации о кредитных картах/кредитных картах для пакетного предложения, зарегистрированных на мобильный телефон, и услугах, предоставляемых по ним
	бесплатно
	бесплатно

	I.7.19.9.Установка региона использования кредитной карты/кредитной карты для пакетного предложения
	бесплатно
	бесплатно

	I.7.19.10.Перечисление платежей в пользу организаций
 
	бесплатно
	бесплатно


Процентные ставки  по кредитным картам (в валюте Российской Федерации)*

	1. Процентная ставка за пользование кредитом  
	

	1.1. Кредитные карты 
	Visa Gold, Gold MasterCard

Visa Classic, MasterCard Standard
	23% годовых

24% годовых

	1.2. Кредитные карты для пакетного предложения
	Visa Platinum, Platinum MasterCard

Visa Gold, Gold MasterCard 

Visa Classic, MasterCard Standard
	17% годовых

18% годовых

19% годовых

	2. Процентная ставка по кредиту в льготный период
	для всех кредитных карточных продуктов
	0% годовых

	3. Процентная ставка, начисляемая на остаток денежных средств на счете кредитной карты
	для всех кредитных карточных продуктов
	0% годовых


* Утверждено Комитетом Сбербанка России по управлению активами и пассивами

	Часть II
	Услуги для ЮРИДИЧЕСКИХ лиц


	Раздел № II.1
	Выпуск и обслуживание 

банковских корпоративных международных карт

Visa Business, MasterCard Business


	Наименование
	Условия обслуживания, тариф

	
	Валюта счета – EURO

	Валюта счета – USD


	Валюта счета – рубли



	II.1.1. Открытие бизнес-счета предприятия (организации)
	бесплатно
	бесплатно
	бесплатно

	II.1.2. Обслуживание банковской карты

	50 EURO
за каждую карту
	50 USD 

за каждую карту
	1200 руб. 

за каждую карту

	II.1.3. Первоначальный взнос на бизнес-счет предприятия (организации) 
	не менее 100 EURO

 по каждой карте 
	не менее 100 USD по каждой карте 
	не менее 2400 руб.

 по каждой карте

	II.1.4. Зачисление средств на бизнес-счет предприятия (организации)
	бесплатно

	II.1.5. Приостановка действия карты в случае её утраты Держателем
	50 EURO


	50 USD
	1200 руб.

	II.1.6. Очередной и досрочный перевыпуск карты 
	бесплатно



	II.1.7. Обслуживание банковской карты на предприятиях торговли и/или сервиса
	бесплатно

	II.1.8. Лимит овердрафта по бизнес-счету предприятия (организации)
	не предоставляется

	II.1.9. Плата за возникший овердрафт по бизнес-счету предприятия (организации)
	0,1% от суммы овердрафта за каждый день 


	в размере удвоенной ставки рефинансирования Банка России

	II.1.10. Выдача наличных денежных средств по банковской карте через кассу

	
	
	

	· в пределах системы Сбербанка России
	1 % от суммы
	1 % от суммы
	1 % от суммы

	· в других кредитно-финансовых организациях

	1 % от суммы, но не менее 5 EURO
	1 % от суммы, но не менее 5 USD
	1 % от суммы, но не менее 150 руб.

	II.1.11 Выдача наличных денежных средств по банковской карте через банкомат 

	
	
	

	· в банкоматах, обслуживаемых Сбербанком России
	1 % от суммы
	1 % от суммы
	1 % от суммы

	· в банкоматах других кредитно-финансовых организаций 

	1 % от суммы, но не менее 3 EURO
	1 % от суммы, но не менее 3 USD
	1 % от суммы, но не менее 100 руб.

	II.1.12 Плата за предоставление дополнительного отчета по бизнес-счету предприятия (организации) счету банковской карты

	бесплатно

	II.1.13 Обработка бизнес-счета предприятия (организации)при осуществлении платежной системой экстренной выдачи наличных денежных средств

	6000 руб.

	II.1.14 Предоставление по запросу клиента документов по операциям по банковской карте, полученных от банка эквайрера (кроме операций, произведенных в банкомате) 


	150 руб. за запрос

	II.1.15 Предоставление по запросу Держателя карты Visa Business информации о доступном расходном лимите по банковской карте с использованием банкоматов других кредитно-финансовых организаций.

	15 руб. за запрос

	II.1.16 Неустойка за несвоевременное погашение овердрафта по бизнес-счету предприятия (организации)


	0,1% от суммы овердрафта за каждый день


	в размере удвоенной ставки рефинансирования Банка России

	II.1.17 Лимит выдачи наличных денежных средств по карте 


	

	в банкоматах,  филиалах Сбербанка России и их внутренних структурных подразделениях
	600 000 Euro в месяц по 

бизнес-счету

предприятия

(организации)
	800 000 USD в месяц

по бизнес-счету

предприятия

(организации)
	20 000 000 руб. в месяц по 

бизнес-счету 

предприятия

(организации)

	в других кредитно-финансовых организациях
	

	                   через банкомат
	не более 9 000 Euro  в сутки

	не более 12 000 USD в сутки
	не более 

300 000 руб. в сутки 

	через кассу
	не установлен


	Раздел № II.2
	Выпуск и обслуживание 

банковских корпоративных карт СБЕРКАРТ «Корпоративная»

	Наименование
	Условия обслуживания, тариф

	II.2.1. Открытие бизнес-счета предприятия (организации)
	бесплатно

	II.2.2. Обслуживание банковской карты

	250 руб.

за каждую карту

	II.2.3. Первоначальный взнос на бизнес-счет предприятия (организации)
	по усмотрению предприятия(организации)

	II.2.4. Неснижаемый остаток на бизнес-счете предприятия (организации)
	не предусмотрен

	II.2.5. Зачисление средств на бизнес- счет предприятия (организации)
	бесплатно

	II.2.6. Обслуживание банковской карты на предприятиях торговли и/или сервиса 
	бесплатно

	II.2.7. Приостановка действия карты в случае ее утраты Держателем
	250 руб.

	II.2.8. Выпуск новой карты взамен утраченной/ технически неисправной карты

	бесплатно



	II.2.9. Проведение операции авторизации банковской карты 
	бесплатно

	II.2.10. Проведение операции отражения средств на банковской карте со счета банковской карты 
	

	· с использованием междугородней телефонной связи

за исключением:

· проведения операции отражения средств в филиале (его внутреннем структурном подразделении), выдавшем карту. 
	50 руб.

бесплатно



	· проведения операции отражения средств между филиалами и внутренними структурными подразделениями одного территориального банка. 
	определяется территориальным банком

	· с использованием внутренней корпоративной коммуникационной сети банка 

	бесплатно



	II.2.11. Перечисление денежных средств, отраженных на банковской карте, по поручению клиента (операция осуществляется по месту ведения бизнес- счета) 

	

	· через расчетную систему Банка России


	6 руб. за платеж



	· через расчетную систему Сбербанка России 

· на счет в структурное подразделение Сбербанка России
	2 руб. за платеж

	· на счет в другой кредитно-финансовой организации


	6 руб. за платеж



	· на счета юридических и физических лиц в благотворительных целях (при наличии указания Сбербанка России или территориального банка о приеме и перечислении платежей в пользу конкретных юридических и физических лиц)


	бесплатно

	· в качестве налоговых и приравненных к ним платежей в бюджет и внебюджетные фонды


	бесплатно

	· на счета физических лиц (при отсутствии договора с предприятием (организацией))


	3% от суммы, min.6 руб.

	· остатка средств при закрытии бизнес-счета в другую кредитно-финансовую организацию 


	6 руб. за платеж



	· остатка средств при закрытии бизнес-счета в другое структурное подразделение Сбербанка России
	2 руб. за платеж



	II.2.12. Перечисление средств со счета банковской карты в пределах неотраженного остатка по поручению Клиента
	операция не производится

	II.2.13. Выдача наличных денежных средств по банковской карте через кассу

	1 % от суммы

	II.2.14. Выдача наличных денежных средств по банковской карте через банкомат 

	1 % от суммы

	II.2.15. Лимит выдачи наличных денежных средств по карте 

в банкоматах,  филиалах Сбербанка России и их внутренних структурных подразделениях
	600 000 руб. в сутки




	Часть III
	Обслуживание расчетов по банковским картам


	Раздел № III.1
	Услуги для предприятий и организаций по выплате сотрудникам денежных средств 

через счета банковских карт



	Наименование услуги
	Наименование карточного продукта, для которого применяется тариф на услугу
	Тариф

	III.1.1. Обслуживание банковской карты, выданной сотруднику предприятия (организации) на основании договора с предприятием (организацией)

	для всех карточных продуктов на основе
	

	
	Visa Gold,  Gold MasterCard, 

Visa Classic, MasterCard, 

Сбербанк-Maestro, 

Сбербанк-Visa Electron,
ПРО100 «СТАНДАРТ», 

СБЕРКАРТ 
	по договоренности,

0-3 000 руб. за каждую карту

	
	за исключением:

Visa Gold «Подари жизнь»

Visa Gold «Аэрофлот»

Gold MasterCard «МТС»

Visa Classic «Подари жизнь»

Visa Classic «Аэрофлот»

MasterCard Standard «МТС»
	по договоренности,

2000-4000 руб. за каждую карту

1800-3500 руб. за каждую карту

300-1000 руб. за каждую карту

450-900 руб. за каждую карту

	III.1.2. Зачисление (перечисление) сумм денежных средств на счета банковских карт физических лиц 
	Для всех карточных продуктов на основе Visa Gold, 

 Gold MasterCard, 

Visa Classic, MasterCard Standard, 

Сбербанк–Maestro, 

Сбербанк-Visa Electron, 

ПРО100 «СТАНДАРТ»,

СБЕРКАРТ
	0 - 6% от суммы денежных средств, подлежащих зачислению



	III.1.3. Зачисление на счета банковских карт, открытые в других филиалах Сбербанка России, денежных средств, распределенных на основании реестров, представленных юридическим лицом в виде электронных документов (на основании договора с юридическим лицом, заключенного с филиалом Сбербанка России)

	Для всех карточных продуктов на основе Visa Classic, MasterCard Standard , 

Visa Gold,  Gold MasterCard, 

Сбербанк–Maestro, 

Сбербанк-Visa Electron, 

ПРО100 «СТАНДАРТ»,

СБЕРКАРТ
	по договоренности, 

0 – 1% от суммы денежных средств, подлежащей зачислению на счета банковских карт, открытые в других филиалах Сбербанка России

	III.1.4. Зачисление филиалом Сбербанка России денежных средств на счета банковских карт согласно реестрам, предоставленным в виде электронных документов другим филиалом Сбербанка России (на основании договора с юридическим лицом, заключенного с филиалом Сбербанка России)
	для всех карточных продуктов на основе Visa Classic, MasterCard Standard, 

Visa Gold, 

 Gold MasterCard, 

Сбербанк–Maestro, 

Сбербанк-Visa Electron, 

ПРО100 «СТАНДАРТ»,

СБЕРКАРТ
	по договоренности,
0 % - 6 % от суммы денежных средств, подлежащей зачислению

	III.1.5. Услуги по организации выдачи наличных денежных средств через банкоматы, установленные на территории Предприятия (организации)
	
	по договоренности, включая НДС 




	Раздел № III.2
	Услуги торговым и сервисным предприятиям (организациям) по возмещению денежных средств по операциям, проведенным с использованием банковских карт (торговый эквайринг) 


	Наименование
	Наименование карточного продукта, для которого применяется тариф на услугу
	Тариф

	III.2.1. Выполнение расчетов для предприятий торговли и/или сервиса по операциям с банковскими картами 


	
	Плата в %% от суммы

	
	для всех карточных продуктов Visa, MasterCard, Maestro, Visa Electron 

(за исключением карт Сбербанк-Maestro, Сбербанк-Visa Electron, ПРО100 «СТАНДАРТ») 
	Min 1,5% 



	
	Сбербанк-Maestro, 
Сбербанк-Visa Electron, 

ПРО100 «СТАНДАРТ»
	Min 0,5%

	
	для всех карточных продуктов на основе СБЕРКАРТ
	Min 0,5 % 


	
	Diners Club
	Min 2,25%


	за исключением

услуги «Автоплатежи»4

минимальная сумма платежа составляет  50 руб. на операцию
	для всех карточных продуктов Сбербанка России Visa и MasterCard

(за исключением карт Сбербанк-Maestro, Сбербанк-Visa Electron, ПРО100 «СТАНДАРТ», Visa Business, MasterCard Business)
	Min 1,0% 5



	
	Сбербанк-Maestro, 

Сбербанк-Visa Electron,
ПРО100 «СТАНДАРТ»
	Min 0,5%

	III.2.2. Сервисное обслуживание предприятий торговли и/или сервиса 6
	для всех карточных продуктов Visa, MasterCard, Maestro, 

Visa Electron, ПРО100 «СТАНДАРТ», СБЕРКАРТ 
	на договорной основе,

 включая НДС


	Раздел № III.3
	Обслуживание расчетов по банковским картам с использованием 

системы Интернет-платежей Сбербанка России 


Услуги, предоставляемые держателям карт СБЕРКАРТ 

	Наименование
	Тариф

	III.3.1. Плата за подключение к системе Интернет-платежей Сбербанка России
 
	3000 руб. за одно рабочее место

	III.3.2. Плата за годовое обслуживание карты ключевого носителя системы Интернет-платежей Сбербанка России 

· за первый год обслуживания 

· за каждый последующий год обслуживания 
	бесплатно

100 руб.

	III.3.3. Плата за перевыпуск карты ключевого носителя системы Интернет-платежей Сбербанка России

за исключением 

случаев утраты/блокировки карты 
	бесплатно

400 руб.


Услуги, предоставляемые Интернет-магазину Предприятия 

	III.3.4. Плата за подключение Интернет-магазина Предприятия к системе Интернет-платежей Сбербанка России 

	1000 руб. 



	III.3.5. Плата за годовое обслуживание карты ключевого носителя системы Интернет-платежей Сбербанка России 
	бесплатно



	III.3.6. Плата за перевыпуск карты ключевого носителя системы Интернет-платежей Сбербанка России

за исключением 

случаев утраты/блокировки карты 
	бесплатно

400 руб.

	III.3.7. Выполнение расчетов по операциям с банковскими картами СБЕРКАРТ для Интернет-магазина Предприятия
	Min 0,1% от суммы



	Раздел № III.4
	Условия обработки финансовых транзакций по картам международных платежных систем VISA International, MasterCard International и карт ПРО100 «СТАНДАРТ»



Расчет суммы списания/зачисления со счета/на счет банковской карты при проведении конверсии валют

по операциям с международными банковскими картами Сбербанка России.

	ВАЛЮТА
	ВАЛЮТА СЧЕТА КАРТЫ

	
	RUR
	USD
	EUR

	ОПЕРАЦИИ
	СПИСАНИЕ
	ЗАЧИСЛЕНИЕ
	СПИСАНИЕ
	ЗАЧИСЛЕНИЕ
	СПИСАНИЕ
	ЗАЧИСЛЕНИЕ

	RUR
	R
	R
	R/A
	R/B
	R/C
	R/D

	USD
	U*B
	U*A
	U
	U
	U*[(А+B)/2]/C
	U*[(А+B)/2]/D

	EUR
	(E*D)

	E*C
	(E*D/[(А+B)/2])2
	E*C/[(А+B)/2]
	E
	E

	ДРУГАЯ
	(K*B)2
	K*A
	(K)2
	K
	(K*[(А+B)/2]/C)2
	K*[(А+B)/2]/D


Пояснения:

1. R – сумма операции в рублях РФ;

U - сумма операции в долларах США;

E - сумма транзакции в евро;

K - сумма операции, пересчитанная в USD платежной системой.

2. Курсы конверсии устанавливаются в соответствии с ежедневным Приказом по Сбербанку России 

	
	ПОКУПКА (РУБ.)
	ПРОДАЖА (РУБ.)

	ДОЛЛАР США
	A
	B

	ЕВРО
	C
	D


	Часть IV
	Обслуживание ОПЕРАЦИЙ по банковским картам, 

выданным другими эмитентами
 


	Наименование
	Наименование карт
	Тариф

	IV.1 Выдача наличной валюты Российской Федерации со счетов с использованием платежных карт, выданных другими эмитентами, через кассу в филиалах Сбербанка России и их внутренних структурных подразделениях 

	для всех карточных продуктов 

Visa, MasterCard, Maestro, 

Visa Electron
	4 % от суммы

	IV.2 Выдача наличной валюты Российской Федерации со счетов с использованием платежных карт, выданным другими эмитентами, через банкомат Сбербанка России 


	для всех карточных продуктов

Visa, MasterCard, Maestro, 

Visa Electron, Plus, American Express
	бесплатно

	IV.3 Выдача наличной иностранной валюты
 со счетов с использованием платежных карт, выданных другими эмитентами , через кассу в филиалах Сбербанка России и их внутренних структурных подразделениях 


	для всех карточных продуктов 

Visa, MasterCard, Maestro, 

Visa Electron
	4 % от суммы

	IV.4 Выдача наличной иностранной валюты
 со счетов с использованием платежных карт, выданных другими эмитентами, через банкомат Сбербанка России 


	для всех карточных продуктов

Visa, MasterCard, Maestro, 

Visa Electron, Plus, American Express
	бесплатно

	IV.5 Лимит выдачи наличных денежных средств по картам, выданным другими эмитентами, через банкомат Сбербанка России 

· в валюте Российской Федерации

· в долларах США
	для всех карточных продуктов

Visa, MasterCard, Maestro, Visa Electron, Plus
	7 500 руб. на операцию

250 USD на операцию

	IV.6 Предоставление по запросу Держателя карты, выданной другим эмитентом, информации о доступном расходном лимите по банковской карте с использованием банкомата Сбербанка России.
	для всех карточных продуктов

Visa, Visa Electron, Plus
	бесплатно


	Наименование
	Тариф

	IV.7 Выдача наличной валюты Российской Федерации со счетов с использованием карт СБЕРКАРТ, выданных другими эмитентами, через кассу филиалах Сбербанка России и их внутренних структурных подразделениях 

	4% от суммы

	IV.8 Выдача наличной валюты Российской Федерации со счетов с использованием карт СБЕРКАРТ, выданных другими эмитентами, через банкомат Сбербанка России

	1% от суммы

	IV.9 Лимит выдачи наличных денежных средств в валюте Российской Федерации по картам СБЕРКАРТ, выданных другими эмитентами, в банкоматах и кассах филиалов Сбербанка России и их внутренних структурных подразделений
	300 000 руб. в сутки
, в том числе через банкомат, не более чем 150 000 руб. включительно

	IV.10 Проведение операции авторизации банковской карты СБЕРКАРТ, выданной другим эмитентом
	бесплатно

	IV.11 Проведение операции отражения средств на банковской карте со счета банковской карты СБЕРКАРТ, выданной другим эмитентом
	

	· с использованием междугородней телефонной связи

	50 руб.



	· с использованием внутренней корпоративной коммуникационной сети банка
 
	бесплатно




Приложение №1

Комбинации возможных вариантов платы за первый и последующие годы обслуживания международной банковской карты (взимаемая с физического лица), которые можно устанавливать в рамках диапазона значений.

	Карточный продукт
	Валюта счета карты
	За первый год обслуживания / 

За каждый последующий год обслуживания

	Visa Gold, Gold MasterCard
	рубли
	0/0, 0/600, 600/600, 0/1200, 1200/1200, 0/1800, 1800/1200, 1800/1800, 0/2400, 2400/1200, 2400/1800, 2400/2400, 0/3000, 3000/3000, 0/1500, 1500/1500, 3000/1500, 3000/2500, 2500/1500, 1800/2000, 1800/2400, 1800/2500, 1800/3000,  2000/1800

	за исключением:

 Visa Gold «Подари Жизнь»

Visa Gold «Аэрофлот», 

Gold MasterCard «МТС»
	рубли
	0/0, 0/600, 600/600, 0/1200, 1200/1200, 0/1800, 1800/1200, 1800/1800, 0/2400, 2400/1200, 2400/1800, 2400/2400, 0/3000, 3000/3000, 0/1500, 1500/1500, 3000/1500, 3000/2500, 2500/1500, 4000/2400, 3000/1200, 1600/0, 4000/3000, 4000/2500, 3000/1500,  2000/2000, 2500/2000, 2400/2000, 2400/2400, 2500/2500, 3000/2000, 3000/2400, 3500/2000, 3500/2400, 3500/2500, 3500/3000, 4000/2000

	
	
	1000/1000, 1500/1500, 1800/1800, 1800/2000, 1800/2400, 1800/2500, 1800/3000, 1800/3500, 2000/1800, 2400/2400, 2400/3000, 2400/3500, 2000/2000, 2000/2500, 2000/3000, 2000/3500, 2500/1800, 2500/2000, 2500/2500, 2500/3000, 2500/3500, 3000/1800, 3000/2000, 3000/2500, 3000/3000, 3000/3500, 3500/1800, 3500/2000, 3500/2500, 3500/3000, 3500/3500

	Visa Classic, MasterCard Standard 
	рубли
	0/0, 0/100, 100/100, 100/0, 0/200, 200/0, 200/200 0/250, 250/250, 250/0, 0/300, 300/250, 300/300, 300/450, ,300/0, 0/360, 350/350, 400/400, 450/300, 450/360, 450/0, 0/450, 600/360, 600/0, 1000/360, 400/240, 750/0, 0/750, 750/450

	за исключением:

 Visa Classic «Подари Жизнь»

Visa Classic «Аэрофлот», 

MasterCard Standard «МТС»
	рубли
	0/0, 0/100, 100/0, 100/100, 0/200, 200/0, 200/200, 0/250, 250/0, 250/250, 0/300, 300/0, 300/300, 300/250, 350/350, 0/360, 450/0, 450/300, 450/360, 600/0, 600/360, 750/0, 0/750, 750/450, 360/240, 1000/360, 400/400, 400/240,  400/0, 0/240, 1000/450, 400/300, 600/300, 600/450, 900/300, 900/450, 1000/300, 450/450

	
	
	600/450,  600/500, 600/600, 650/450, 650/500, 650/600, 900/450, 900/500, 900/600, 900/650, 450/450, 450/600, 450/500, 500/500,  300/300



	Сбербанк – Maestro, 

Сбербанк – Visa Electron 
	рубли
	0/0, 0/25, 25/0, 25/25, 30/30, 0/50, 50/0, 50/50, 0/60, 60/0, 60/60, 60/90, 90/60, 60/120, 120/60, 0/75, 75/0, 75/75, 90/90,0/100, 100/0, 100/100, 50/100, 0/120, 120/0, 120/120, 150/0, 0/150, 150/120, 150/150, 150/200, 150/250, 150/300, 0/200, 200/120, 200/150, 200/200, 200/250, 200/300, 0/250, 250/120, 250/150, 250/200, 250/250, 250/300, 0/300, 300/120, 300/150, 300/200, 300/250, 300/300

	Сбербанк – Maestro «Студенческая» 
	рубли
	0/0, 0/25, 0/50, 50/50, 25/25, 50/0, 25/0, 50/25, 0/100, 100/50, 100/100, 0/150, 150/50, 150/100, 150/150

	Visa Gold, Gold MasterCard
	USD, EURO
	0/0, 0/50, 50/50, 50/0, 50/25, 0/75, 75/75, 75/0, 75/50, 0/100, 100/100, 100/75, 100/50

	за исключением :

Visa Gold «Аэрофлот», 

Gold MasterCard «МТС»
	USD, EURO
	60/60, 60/75, 65/65, 100/65, 75/60, 75/75, 60/100, 100/60,  100/75, 75/100, 60/120,  120/60, 100/100, 100/120, 120/100, 120/120  

	Visa Classic, MasterCard Standard 
	USD, EURO
	0/0, 0/15, 5/5, 5/0, 10/10, 10/0, 10/15,15/15, 15/0, 20/15, 20/0, 25/15, 25/0

	за исключением:

Visa Classic «Аэрофлот», 

MasterCard Standard «МТС»
	
	15/15, 15/20, 20/15, 20/20, 30/15, 30/20, 35/15, 35/20

	Сбербанк – Maestro, Сбербанк – Visa Electron 
	USD, EURO
	0/0, 5/5, 5/0, 0/5, 10/10, 10/5, 0/10, 5/10

	Сбербанк – Maestro «Социальная»
	рубли
	0/0, 0/5, 0/10, 0/20, 0/30, 0/40, 150/0, 120/100, 10/10, 20/20, 30/30, 30/20, 40/40, 50/30, 50/50, 60/30, 60/60, 70/50, 120/120, 0/25, 25/25, 25/0, 0/50, 50/0, 0/60, 60/0, 60/90, 90/60, 0/75, 75/75, 75/0, 0/100, 100/100, 100/0, 50/100, 120/0, 0/120, 120/60, 60/120, 90/90, 0/150, 150/120, 150/150, 150/200, 150/250, 150/300, 0/200, 200/120, 200/150, 200/200, 200/250, 200/300, 0/250, 250/120, 250/150, 250/200, 250/250, 250/300, 0/300, 300/120, 300/150, 300/200, 300/250,  300/300


Примечания к Разделу № I.1


� Тарифы взимаются со счета банковской карты, если другое не оговорено особо.


� Тариф взимается ежегодно.


� В случае замены карты СБЕРКАРТ на карту ПРО100 «СТАНДАРТ» плата за первый год обслуживания не взимается.


� Устанавливается самостоятельно территориальным банком Сбербанка России в указанных пределах с учетом положений Приложения №1.


� Для карт, выдаваемых в рамках договора о порядке выпуска и обслуживания международных карт для сотрудников предприятия (организации), договора о порядке выпуска и обслуживания карт ПРО100 «СТАНДАРТ» для сотрудников предприятия (организации), договора о порядке выпуска и обслуживания дебетовых карт Сбербанк-Maestro «Студенческая» для учащихся/студентов/аспирантов учебного заведения, размер тарифа устанавливается в соответствии с условиями вышеуказанного договора в диапазоне значений с учетом положений Приложения №1.


� Замена карт - для карт Сбербанк-Maestro «Momentum» и ПРО100 «СТАНДАРТ» Личная.


� Под изменением личных данных держателя карты понимается изменение информации, эмбоссируемой на карте (имени и фамилии Держателя латинскими буквами).


� Устройства самообслуживания – банкомат, информационно-платежный терминал (ИПТ) с модулем приема наличных денежных средств Сбербанка России.


�   Для банковских карт с валютой счета в долларах США или Евро операция производится только по основным картам.


� Для банковских карт с валютой счета в долларах США или Евро операция производится только по основным картам.


� Без учета комиссии, взимаемой кредитно-финансовой организацией за выдачу наличных денежных средств по карте.


� Возможная к выдаче валюта (в т.ч. рубли) определяется действующими правилами, установленными в дочернем банке Сбербанка России.


� Без учета комиссии, взимаемой кредитно-финансовой организацией за выдачу наличных денежных средств по карте.


9А Здесь и далее по услуге - сутки: 0:00 - 24:00 по Московскому времени.


� Без учета комиссии, взимаемой кредитно-финансовой организацией за выдачу наличных денежных средств по карте.


� Возможная к выдаче валюта (в т.ч. рубли) определяется действующими правилами, установленными в дочернем банке Сбербанка России.


� Услуга экстренной выдачи платежной системой наличных денежных средств предоставляется за пределами Российской Федерации при обращении клиента в Сбербанк России (в том числе по факсу) в случае невозможности проведения операций по карте (утрата карты, техническая неисправность и др.). Сумма одной операции экстренной выдачи наличных денежных средств не может превышать величины доступных средств по карте и быть более 5000 USD или эквивалентной ей сумме в другой валюте. Тариф взимается со счета банковской карты по факту предоставления услуги.


� За исключением карт Visa Classic «Подари жизнь», лимит овердрафта по счетам которых может устанавливаться по решению руководства Сбербанка России.


13Б  Здесь и далее по услуге – сутки: 0:00 -24:00 по Московскому времени.


13А Здесь и далее по услуге – все установленные лимиты на выдачу наличных денежных средств включают в себя суммы комиссий, взимаемых с клиента за проведение указанных операций (при их наличии). 


� Для карт Visa Classic и MasterCard Standard с разрешенным овердрафтом, выдаваемых сотрудникам предприятия (организации) в рамках договора между филиалом Сбербанка России (ОПЕРУ Сбербанка России) и предприятием (организацией) о выплате сумм доходов сотрудникам посредством банковских карт, лимит овердрафта предоставляется на основании определения платежеспособности держателя карты. Платежеспособность держателя карты устанавливается с учетом положений нормативных документов Сбербанка России.


� Возможность выдачи карт Visa Classic и MasterCard Standard и карт ПРО100 «СТАНДАРТ» с разрешенным овердрафтом определяется по усмотрению филиала банка, заключившего договор о выплате сумм доходов сотрудникам посредством банковских карт.


� Кроме банковских карт, по которым лимит овердрафта не установлен.


� Кроме банковских карт, по которым лимит овердрафта не установлен.


� Кроме банковских карт, по которым лимит овердрафта не установлен.


� Указанный тариф взимается через кассу либо путем безналичного перечисления с лицевого счета по вкладу клиента, если другое не оговорено.


� Устанавливается самостоятельно территориальным банком Сбербанка России в указанных пределах.


� Дополнительный отчет по счету банковской карты предоставляется по просьбе держателя за любой период времени. Услуга предоставляется только по месту ведения счета. Указанный тариф взимается через кассу либо путем безналичного перечисления с лицевого счета по вкладу клиента. Срок выполнения заявки не должен превышать 2 рабочих дня с момента подачи заявления Держателем карты. Для карт Сбербанк -Maestro «Momentum» не применяется.


� Указанный тариф взимается либо через кассу, либо путем безналичного перечисления с лицевого счета по вкладу клиента при подаче заявления на предоставление документов.


� Услуга предоставляется при подаче держателем карты заявления по месту ведения счета. Плата взимается с держателя карты через кассу в филиале банка, который осуществляет выдачу карты. Для карт Сбербанк-Maestro «Momentum» и карт ПРО100 «СТАНДАРТ», выдаваемых по технологии мгновенной выдачи, услуга не предоставляется.


� Устанавливается самостоятельно территориальным банком Сбербанка России.


� Общая сумма всех операций по приему наличных денежных средств через терминальные устройства банка, проведенных в течение суток (0:00-24:00 по Московскому времени) по счету карты.


** Тариф взимается со счета банковской карты


�  Сутки: 0:00 – 24:00 по Московскому времени.


� Услуга предоставляется в подразделении Сбербанка России или через устройства самообслуживания при наличии технической возможности. Сумма, установленная по карте ПРО100 «СТАНДАРТ» для проведения операций в автономном режиме, недоступна для проведения следующих операций:


- операции по карте ПРО100 «СТАНДАРТ» с использованием магнитной полосы;


- операции, совершаемой посредством мобильной связи («Мобильный банк»);


- операции, совершаемой через систему «Сбербанк ОнЛ@йн»;


- операции списания со счета карты ПРО100 «СТАНДАРТ» на основании поручения на периодическое перечисление денежных средств со счета карты;


- информационные операции (запрос информации о расходном лимите по карте через Контактный центр Сбербанка России, устройства самообслуживания);


- иные операции без предъявления Карты.











Примечания к Разделу № I.2


� Указанный тариф взимается с Держателя карты одним из способов: 


через кассу наличными денежными средствами; 


путем безналичного перечисления с лицевого счета по вкладу Держателя карты;


путем списания со счета банковской карты по указанию Держателя карты (за каждый последующий год). 


В случае, если срок действия карты при ее первичном выпуске (пролонгации срока действия существующей карты) устанавливается (пролонгируется) на срок 2 года, тариф взимается за каждый год обслуживания карты единовременно одной суммой. 


� Для карт, выдаваемых сотрудникам предприятия (организации) в рамках договора между филиалом Сбербанка России (ОПЕРУ Сбербанка России) и предприятием (организацией) о выплате сумм доходов сотрудникам посредством банковских карт, размер тарифа устанавливается в соответствии с условиями вышеуказанного договора. 


Для карт, выдаваемых сотрудникам Сбербанка России, размер тарифа устанавливается на основании приказа (распоряжения) по филиалу Сбербанка России.


� При наличии технической возможности (соединения с сервером безопасности Участника расчетов, в котором зарегистрирована карта).


� Плата взимается по месту приема заявления об утрате карты.


� Плата взимается с Держателя карты по месту совершения операции наличными денежными средствами либо путем безналичного списания с карты, в том числе, и в случае отсутствия средств для отражения на карту при успешном сеансе связи.


� При наличии технической возможности.


� Плата взимается с Держателя карты по месту совершения операции.


9А Тариф применяется только для тех филиалов банка и их структурных подразделений, в которых существует техническая возможность превышения лимита (наличие АРМ «Контролера-кассира»). Сутки: 0:00 - 24:00 по местному времени.


� Включая внутренние структурные подразделения филиала.


� Устанавливается самостоятельно территориальным банком Сбербанка России.


� Плата взимается с Держателя карты по месту совершения операции.


10АПри снятии наличных в кассах филиалов Сбербанка России и их внутренних структурных подразделений, в которых существует техническая возможность (наличие АРМ «Контролера-кассира»), лимит может быть увеличен на основании заявления клиента установленной банком формы. Сутки: 0:00 - 24:00 по местному времени.


� Включая внутренние структурные подразделения филиала.


� Устанавливается самостоятельно территориальным банком Сбербанка России.


Примечания к Разделу № I.3


� Устанавливается персонально по каждому лицу.


1А Применяется в том числе для карт Visa Gold, Gold MasterCard,  выданных в рамках заключенного между филиалом банка и Предприятием (Организацией, учебным заведением) договора.


� Специальные условия обслуживания предоставляются по основной карте по заявлению клиента либо при выпуске карт по инициативе банка без явки клиента. Специальные условия не предоставляются по картам Visa Classic «Подари жизнь», Visa Classic «Аэрофлот» и MasterCard Standart «МТС»,  а также по картам, выданным в рамках заключенного между филиалом банка и Предприятием (Организацией, учебным заведением) договора. Клиент может воспользоваться специальными условиями на его выбор по месту открытия любого из вкладов.


� Для расчета используется остатки вкладов (в том числе и в различных валютах), открытых в различных структурных подразделениях одного филиала банка на момент предоставления специальных условий. Каждый из вкладов должен находится в банке не менее 3-х месяцев. Для расчета рублевого эквивалента остатка денежных средств на валютном вкладе используется официальный валютный курс Банка России на день обращения Держателя за специальными условиями.


� Специальные программы по продвижению банковских карт на региональных рынках разрабатываются самостоятельно территориальными банками и после согласования с центральным аппаратом Сбербанка России утверждаются Правлением территориального банка.


В программе в обязательном порядке должно быть отражено следующее:


Конкретное число победителей и порядок их определения;


Период времени, в течение которого проводится программа (не более 6 календарных месяцев); 


Карточные продукты, выбранные для продвижения, и размеры тарифов по обслуживанию банковских карт, установленные для призеров;


Условия и порядок определения победителей и прочие вопросы, связанные с проведением специальной программы.


� Настоящие специальные условия не распространяются на карты Visa Classic «Аэрофлот» и MasterCard Standart «МТС».


� Тариф устанавливается самостоятельно территориальным банком Сбербанка России в указанных пределах в соответствии с условиями программы с учетом положений Приложения №1.


� Устанавливается персонально по каждому лицу


� Здесь и далее по пункту I.3.6 оформление карты со счетом в евро производится по месту открытия счета банковской карты в долларах США.


� Операция может быть осуществлена как по месту ведения счета банковской карты, так и в другом структурном подразделении банка, при наличии технической возможности. Счет международной банковской карты, с которого осуществляется перевод, может быть открыт в рублях или долларах США, Евро. 


Перевод денежных средств со счета банковской карты за пределы Российской Федерации не производится. 


Перевод денежных средств со счета кредитной карты на счета физических и юридических лиц не осуществляется. 


В рамках настоящего Раздела под иностранной валютой понимаются доллары США/Евро. 


Удаленные каналы обслуживания: устройства самообслуживания (банкоматы, информационно-платежные терминалы (ИПТ) Сбербанка России), система «Сбербанк ОнЛ@йн», АС «Мобильный банк»). Перечень предоставляемых Банком услуг через удаленные каналы обслуживания и по длительным поручениям осуществляется при наличии технической возможности. 


Перевод средств по длительным поручениям осуществляется по поручению Основного держателя карты (по картам СБЕРКАРТ в пределах неотраженного остатка средств по счету карты).


По картам СБЕРКАРТ перевод средств осуществляется только через операционно-кассового работника структурного подразделения Сбербанка России, перевод осуществляется на счета в валюте РФ.


По картам СБЕРКАРТ плата взимается с Держателя карты по месту совершения операции наличными денежными средствами либо путем списания с карты. По картам международных платежных систем и картам ПРО100 «СТАНДАРТ» плата за услугу списывается по счету карты, с которой производится перевод, путем включения ее в сумму операции (сумму, подлежащую авторизации).


Списание средств по длительным поручениям осуществляется по месту ведения счета банковской карты:


по картам СБЕРКАРТ в пределах неотраженного остатка средств по счету по поручению Основного держателя; 


по картам ПРО100 «СТАНДАРТ» в пределах остатка средств по счету, за исключением суммы установленного по карте лимита на проведение операций в автономном режиме (предавторизованного клиентом лимита). Списание средств осуществляется по поручению Основного держателя карты ПРО100 «СТАНДАРТ»;


по картам международных платежных систем по поручению Основного держателя.


�  Здесь и далее по разделу №I.4: включая предпринимателей без образования юридического лица.


� При наличии указания Сбербанка России или территориального банка о приеме и перечислении платежей в пользу конкретных юридических  лиц.


� При наличии договора с организацией – получателем платежа тариф может не взиматься или взиматься в меньшем размере.


� Территориальными банками за данную услугу может быть установлена минимальная плата с учетом законодательства субъектов Российской Федерации и правовых актов органов местного самоуправления. Для неналоговых платежей в бюджет и государственные внебюджетные фонды минимальная плата не должна превышать 30 руб.


� Перевод на ссудный счет физического лица, открытый в другой кредитной организации, не рассматривается как перевод в пользу физического лица. К данной операции применяются тарифы на переводы (платежи) в пользу юридических лиц.


� Удаленные каналы обслуживания: устройства самообслуживания (банкоматы и информационно-платежные терминалы (ИПТ) Сбербанка России), система «Сбербанк ОнЛ@йн», система «Мобильный банк». Перечень предоставляемых Банком услуг через удаленные каналы обслуживания и по длительному поручению определяется наличием технической возможности.


� Перевод осуществляется по номеру карты получателя перевода.


� Удаленные каналы обслуживания: устройства самообслуживания (банкоматы и информационно-платежные терминалы (ИПТ) Сбербанка России), система «Сбербанк ОнЛ@йн», система «Мобильный банк». Перечень предоставляемых Банком услуг через удаленные каналы обслуживания и по длительному поручению определяется наличием технической возможности.


� При наличии нескольких отделений банка в одном городе - в рамках одного города. Перечень таких городов утверждается отдельным распоряжением Сбербанка России.


� Перечень таких городов утверждается отдельным распоряжением Сбербанка России.


� Перевод осуществляется по номеру счета банковской карты получателя перевода.


� Удаленные каналы обслуживания: устройства самообслуживания (банкоматы и информационно-платежные терминалы (ИПТ) Сбербанка России), система «Сбербанк ОнЛ@йн», система «Мобильный банк». Перечень предоставляемых Банком услуг через удаленные каналы обслуживания и по длительному поручению определяется наличием технической возможности.


� Перечень таких городов утверждается отдельным распоряжением Сбербанка России.


� Перечень таких городов утверждается отдельным распоряжением Сбербанка России.


� Удаленные каналы обслуживания: устройства самообслуживания (банкоматы и информационно-платежные терминалы (ИПТ) Сбербанка России), система «Сбербанк ОнЛ@йн», система «Мобильный банк». Перечень предоставляемых Банком услуг через удаленные каналы обслуживания и по длительному поручению определяется наличием технической возможности.


� Перевод средств в валюте, отличной от валюты счета зачисления, на счет другого физического лица не осуществляется.


� Перевод иностранной валюты производится по основной карте по месту ведения счета банковской карты в случаях, разрешенных действующим законодательством Российской Федерации.


� Удаленные каналы обслуживания: банкоматы и информационно-платежные терминалы (ИПТ) Сбербанка России, система «Сбербанк ОнЛ@йн», система «Мобильный банк». Перечень предоставляемых Банком услуг через  удаленные каналы обслуживания определяется наличием технической возможности. 


� Перевод осуществляется по номеру карты получателя перевода.


�Перевод осуществляется по номеру карты получателя перевода.


� Удаленные каналы обслуживания: банкоматы и информационно-платежные терминалы (ИПТ) Сбербанка России, система «Сбербанк ОнЛ@йн», система «Мобильный банк». Перечень предоставляемых Банком услуг через  удаленные каналы обслуживания определяется наличием технической возможности.


� Перевод осуществляется по номеру счета банковской карты получателя перевода.


� Перечень таких городов утверждается отдельным распоряжением Сбербанка России.


� Перечень таких городов утверждается отдельным распоряжением Сбербанка России.


� Удаленные каналы обслуживания: устройства самообслуживания (банкоматы и информационно-платежные терминалы (ИПТ) Сбербанка России), система «Сбербанк ОнЛ@йн», система «Мобильный банк». Перечень предоставляемых Банком услуг через удаленные каналы обслуживания и по длительному поручению определяется наличием технической возможности.


� Перевод средств в иностранной валюте на счет другого физического лица не осуществляется.


� Без учета комиссий других банков.


� Без учета комиссий других банков.


Примечания к Разделу № I.5


� Услуга «Мобильный банк» (далее – Услуга) предоставляется по международным банковским картам Сбербанка России: Visa Gold, MasterCard Gold, Visa Business, MasterCard Business, Visa Classic, MasterCard Standard, Сбербанк – Maestro, Сбербанк– Visa Electron, Сбербанк–Maestro «Cоциальная», Сбербанк – Maestro «Студенческая», Сбербанк-Maestro «Momentum» и картам ПРО100 «СТАНДАРТ». Тариф взимается со счета банковской карты, указываемого в Заявлении на подключение(отключение) к(от) «Мобильному(ого) банку(а)», ежемесячно. Стоимость SMS-сообщения, формируемого Держателем карты с целью получения указанных услуг, оплачивается им самостоятельно по тарифам операторов мобильной связи. Выбор тарифного  плана определяется клиентом. В случае, если клиент не выбирает «полный пакет», предоставление «экономного пакета» услуги «Мобильный банк» подключается банком автоматически.


� Здесь и далее по тексту имеется в виду регистрация в системе «Мобильный банк».


� Здесь и далее по тексту имеются в виду банковские карты, которые зарегистрированы на основании Заявления на подключение(отключение) к(от) «Мобильному(ого) банку(а)», вне зависимости от их типа и валюты счета.


� Плата взимается в виде абонентской платы за месяц. Взимание абонентской платы осуществляется при условии наличия достаточной суммы денежных средств на счете карты. Взимание платы производится до предоставления услуги. Услуга предоставляется с даты взимания платы до этой же даты в следующем календарном месяце (включительно). Если в очередном месяце не содержится эта дата (например, 31 число), услуга предоставляется до последнего дня месяца. Плата за неиспользованный остаток периода не возвращается. При недостатке средств на счете карты для списания платы предоставление услуги приостанавливается и возобновляется только после поступления на счет необходимой суммы и списания платы.


� Плата взимается перед выполнением операции. При недостатке средств на счете карты для списания платы услуга не предоставляется.


� Перечисление платежей производится на основании Поручения Держателя на перечисление платежей с использованием мобильного телефона в пользу организаций, с которыми у Сбербанка России имеются соответствующие договорные отношения. Минимальная сумма платежа в пользу организации, с которой Банк имеет соответствующие договорные отношения, установлена в размере 100 руб.


Примечания  к Разделу № I.7


� Тарифы взимаются со счета банковской карты, если другое не оговорено особо.


� Кредитные карты - карты для массового предложения.


� Кредитные карты для пакетного предложения - адресное предложение Банка клиентам. 


� Без учета комиссии, взимаемой кредитно-финансовой организацией за выдачу наличных денежных средств по карте.


� Лимиты на выдачу наличных денежных средств включают в себя суммы комиссий, взимаемых с клиента за проведение указанных операций (при их наличии).


5А Сутки: 0:00-24:00 по Московскому времени.





� Сумма обязательного платежа по условиям действия карты выставляется к погашению ежемесячно.


� Под изменением личных данных держателя карты понимается изменение информации, эмбоссируемой на карте (имени и фамилии Держателя латинскими буквами).


� Услуга экстренной выдачи платежной системой наличных денежных средств предоставляется за пределами Российской Федерации при обращении клиента в Сбербанк России (в том числе по факсу) в случае невозможности проведения операций по карте (утрата карты, техническая неисправность и др.). Сумма одной операции экстренной выдачи наличных денежных средств не может превышать величины доступных средств по карте и быть более 5000 USD или эквивалентной ей сумме в другой валюте. Тариф взимается со счета кредитной карты по факту предоставления услуги.


� Указанный  тариф взимается либо через кассу, либо путем безналичного перечисления с лицевого счета по вкладу клиента при подаче заявления на предоставление документов.


� Только по картам Visa Gold, Visa Classic, Visa Platinum, Platinum MasterCard.


� Дополнительный отчет по счету кредитной карты предоставляется по просьбе держателя за любой период времени. Услуга предоставляется только в ОПЕРО отделений Сбербанка России г. Москвы и ОПЕРУ Сбербанка России. Указанный тариф взимается через кассу либо путем безналичного перечисления с лицевого счета по вкладу клиента. Срок выполнения заявки не должен превышать 2 рабочих дня с момента подачи заявления Держателем карты.


� Включая предпринимателей без образования юридического лица.


� Стоимость SMS-сообщения, формируемого Держателем карты с целью получения указанных услуг, оплачивается им самостоятельно по тарифам операторов мобильной связи. Кредитные карты подключаются к Услуге «Мобильный банк» автоматически при выдаче карты: кредитные карты для пакетного предложения – к «Полному пакету», по остальным кредитным картам выбор пакета осуществляется держателем. 


� Здесь и далее по тексту имеется в виду регистрация в системе «Мобильный банк».


� Здесь и далее по тексту имеются в виду банковские карты, которые зарегистрированы на основании Заявления на подключение (отключение) к (от) «Мобильному(го) банку(а) вне зависимости от их типа и валюты счета.


� Плата взимается в виде абонентской платы за месяц. Взимание абонентской платы осуществляется при условии наличия достаточной суммы денежных средств на счете карты. Взимание платы производится до предоставления услуги. Услуга предоставляется с даты взимания платы до этой же даты в следующем календарном месяце (включительно). Если в очередном месяце не содержится эта дата (например, 31 число), услуга предоставляется до последнего дня месяца. Плата за неиспользованный остаток периода не возвращается. При недостатке средств на счете карты для списания платы предоставление услуги приостанавливается и возобновляется только после поступления на счет необходимой суммы и списания платы.


� Плата взимается перед выполнением операции. При недостатке средств для списания платы услуга не предоставляется.


� Плата взимается перед выполнением операции. При недостатке средств для списания платы услуга не предоставляется.


� Перечисление платежей производится на основании Поручения Держателя на перечисление платежей с использованием мобильного телефона в пользу организаций, с которыми у Сбербанка России имеются соответствующие  договорные отношения. Минимальная сумма платежа в пользу организации, с которой Банк имеет соответствующие договорные отношения, установлена  в размере 100 руб. 





Примечания к Разделу № II.1


� Плата взимается ежегодно с бизнес-счета предприятия (организации).


� Взимается с бизнес-счета предприятия (организации).


� Без учета комиссии, взимаемой кредитно-финансовой организацией за выдачу наличных денежных средств по карте.


� Взимается с бизнес-счета предприятия (организации).


� Без учета комиссии, взимаемой кредитно-финансовой организацией за выдачу наличных денежных средств по карте.


� Дополнительный отчет предоставляется по запросу предприятия (организации) за любой период времени. Услуга предоставляется только по месту ведения бизнес-счета Предприятия (организации).


� Услуга предоставляется за пределами РФ при обращении клиента в Сбербанк России (в том числе по факсу) в случае невозможности проведения операций по карте (утрата карты, техническая неисправность и др.). Сумма одной операции экстренной выдачи наличных денежных средств не может превышать величины доступных средств по карте и быть более 5000 USD или эквивалентной ей сумме в другой валюте. Тариф взимается со счета банковской карты по факту предоставления услуги.


� Взимается с бизнес-счета предприятия (организации).


� Взимается с бизнес-счета предприятия (организации).


� Здесь и далее по услуге  - все установленные лимиты на выдачу наличных денежных средств включают в себя суммы комиссий, взимаемых с клиента за проведение указанных операций (при их наличии). 


� Здесь и далее по услуге - сутки: 0:00-24:00 по Московскому времени.


Примечания к Разделу № II.2


� Порядок оплаты тарифа устанавливается территориальным банком самостоятельно.


� В пределах срока действия утраченной / технически неисправной карты.


� Плата взимается с Держателя карты по месту совершения операции наличными денежными средствами либо путем безналичного списания с карты, в том числе, и в случае отсутствия средств для отражения на карту при успешном сеансе связи.


� При наличии технической возможности.


� Плата взимается с Держателя карты по месту совершения операции наличными денежными средствами либо путем безналичного списания с карты.


� Для платежных корпоративных карт указанная операция не производится.


� Для платежных корпоративных карт указанная операция не производится.


� Плата взимается c Держателя карты по месту совершения операции. Для платежных корпоративных карт выдача наличных денежных средств по банковской карте через кассу не производится.


� Плата взимается c Держателя карты по месту совершения операции. Для платежных корпоративных карт выдача наличных денежных средств по банковской карте через банкомат не производится.


� Здесь и далее по услуге  - все установленные лимиты на выдачу наличных денежных средств включают в себя суммы комиссий, взимаемых с клиента за проведение указанных операций (при их наличии).


Примечания к Разделу № III.1


� Взимается с предприятия (организации). Размеры тарифов и периодичность их уплаты устанавливаются самостоятельно филиалом Сбербанка России (ОПЕРУ Сбербанка России) при заключении договора с предприятием (организацией) о выплате денежных средств сотрудникам предприятия (организации) посредством банковских карт, либо договора о порядке выпуска и обслуживания дебетовых карт Сбербанк-Maestro «Студенческая» для учащихся/студентов/аспирантов учебного заведения для зачисления сумм стипендий, пособий и других выплат.


� В рамках заключенного между филиалом Сбербанка России (ОПЕРУ Сбербанка России) и предприятием (организацией, учебным заведением) договора допускается, что плата за обслуживание банковской карты, по договоренности с предприятием и держателем карты, может взиматься с держателя карты. В этом случае размер тарифа по картам международных платежных систем и картам ПРО100 «СТАНДАРТ» устанавливается с учетом положений Приложения №1, а по картам СБЕРКАРТ размер тарифа устанавливается в диапазоне 0 - 300 руб.


� Размеры тарифа и периодичность их уплаты устанавливаются самостоятельно филиалом Сбербанка России (ОПЕРУ Сбербанка России) при заключении договора с предприятием (организацией) посредством банковских карт и взимается с предприятия  (организации). Территориальные банки согласовывают с Департаментом организации розничного обслуживания и продаж Сбербанка России финансовые условия проектов, если по ним совокупный размер тарифов III.1.3. и III1.4. будет меньше 0,4% от суммы денежных средств, подлежащих зачислению.





Примечания к Разделу № III.2


� Взимается с предприятия (организации). Размер тарифа устанавливается самостоятельно филиалом Сбербанка России (ОПЕРУ Сбербанка России) в рамках договора с предприятием (организацией) торговли и/или сервиса на проведение расчетов по операциям с использованием банковских карт. Для карт международных платежных систем тариф устанавливается с учетом Рекомендаций по установлению минимального значения тарифа (№627-р от 28.07.2000г. с учетом изменений).


� Для вновь заключаемых договоров.


� Территориальные банки согласовывают с Управлением платежных средств и расчетов Департамента РКО физических лиц финансовые условия проектов, при установлении по ним тарифа ниже 3,5 % от суммы операции.


4 Взимается с предприятия (организации). Размер тарифа устанавливается самостоятельно филиалом Сбербанка России (ОПЕРУ Сбербанка России) в рамках договора с предприятием (организацией) торговли и/или сервиса на проведение расчетов по операциям с использованием банковских карт.


5 Территориальные банки согласовывают с Управлением платежных средств и расчетов Департамента РКО физических лиц финансовые условия проектов при установлении по ним тарифа ниже 1,5% от суммы операции.


6 Взимается с предприятия (организации). Размер тарифа устанавливается самостоятельно филиалом Сбербанка России (ОПЕРУ Сбербанка России) в рамках договора с предприятием (организацией) торговли и/или сервиса на проведение расчетов по операциям с использованием банковских карт. Для карт международных платежных систем тариф устанавливается с учетом Рекомендаций по установлению минимального значения тарифа (№627-р от 28.07.2000г. с учетом изменений).








Примечания к Разделу № III.3


� Услуга предоставляется держателям карт СБЕРКАРТ – физическим лицам и держателям карт СБЕРКАРТ “Корпоративная”. Плата взимается по месту оформления заявления на подключение к услуге.


� При подключении к системе Интернет - платежей Сбербанка России для оборудования рабочего места клиенту предоставляется карта ключевого носителя, а также комплект пользователя.


� Тарифы взимаются с предприятия (организации) - владельца Интернет-магазина.


� При подключении к системе Интернет - платежей Сбербанка России предприятию предоставляется карта ключевого носителя.


� Размер тарифа устанавливается самостоятельно филиалом Сбербанка России (ОПЕРУ Сбербанка России) в рамках договора с предприятием (организацией) на проведение расчетов по операциям с использованием банковских карт в Интернет-магазине Предприятия.


Примечания к Разделу № III.4


� Операции по картам ПРО100 «СТАНДАРТ» производятся в рублях, USD и EUR.


� В этом случае по картам платежной системы Visa International к сумме операции добавляется комиссия за проведение конверсии в размере 0,65% от суммы операции.


Примечания к Разделу № IV


� В том числе другими кредитно-финансовыми организациями. За исключением тарифов по дочерним банкам Сбербанка России: ДБ АО «Сбербанк» (Казахстан), АО «Сбербанк России» (Украина) и ОАО «БПС-банк» (Беларусь), указанным в Разделе № 1 настоящего Сборника.


� Взимается с Держателя карты по месту совершения операции путем включения ее в сумму операции (сумму, подлежащую авторизации).


� В долларах США и евро.


� Взимается с Держателя карты по месту совершения операции путем включения ее в сумму операции (сумму, подлежащую авторизации).


� В долларах США.


� Плата взимается с Держателя карты по месту совершения операции.


� Плата взимается с Держателя карты по месту совершения операции.


� Сутки: 0:00 - 24:00 по местному времени.


� Плата взимается с Держателя карты по месту совершения операции наличными денежными средствами, в том числе и в случае отсутствия средств для отражения на карту при успешном сеансе связи.


� При наличии технической возможности.
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