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действуют с 01.04.2024 

Дистанционные каналы обслуживания 

 

№ п/п Услуга Стоимость услуги 
2.1 Обслуживание с использованием системы – «Сбербанк Бизнес Онлайн»/«Сбербанк Бизнес» 

2.1.1 Организация обслуживания с использованием системы 

«Сбербанк Бизнес Онлайн»/ «Сбербанк Бизнес»1, 2 

с сервисом «E-invocing» (документооборот) обмен 

электронными документами с Банком 

за исключением: 

 

 

960 руб. 

клиентов, открывающих и работающих по расчетному счету в 

ПАО Сбербанк, а также клиентов без расчетного счета, но 

имеющих: 
бесплатно 

 
- договор об оказании услуг по переводу денежных 

средств физических лиц в валюте РФ3 

- договор эквайринга с ПАО Сбербанк3 

- договор на кассово - инкассаторские услуги3 

2.1.2 Предоставление электронного ключа на «Сбербанк Бизнес Онлайн»/«Сбербанк Бизнес»5  

- электронный ключ для «Сбербанк Бизнес 

Онлайн»/«Сбербанк Бизнес» на ОС Windows/ОС macOS 1700 руб. за один ключ 

- электронный ключ для «Сбербанк Бизнес» на ОС Linux 

2.1.3 Ежемесячное использование «Сбербанк Бизнес Онлайн»/ 

«Сбербанк Бизнес»  

с сервисом «E-invoicing» (документооборот) обмен 

электронными документами с Банком и цветовым индикатором 

риска ограничений ДБО4, 

за исключением: 

                 

 

                   650 руб. 

клиентов, открывающих и работающих по расчетному счету в 

ПАО Сбербанк, а также клиентов без расчетного счета, но 

имеющих: 
бесплатно 

 
- договор об оказании услуг по переводу денежных 

средств физических лиц в валюте РФ3 

- договор эквайринга с ПАО Сбербанк3 

- договор на кассово - инкассаторские услуги3 

2.1.4 Информирование  об операциях поступления и/или 

списания по банковскому(им) счету(ам) в рублях РФ5 
 

- за каждого подключенного пользователя системы 

«Сбербанк Бизнес Онлайн» 
      199 руб. в месяц6 

- за каждый дополнительный номер телефона для 

получения СМС 
199 руб. в месяц 

 

                            
1 Взимается по каждому заключенному договору. Для организации обслуживания в рамках одного структурного 

подразделения требуется отдельный договор. 
2 Комиссия взимается единовременно – за факт подключения услуги. 
3 Отсутствуют прочие банковские услуги, подключаемые в рамках отдельных договоров/соглашений. 
4 Комиссия начисляется с первого числа месяца, следующего за месяцем, в котором был заключен договор. При 

приостановлении/расторжении договора комиссия за неполный месяц обслуживания взимается в размере установленного 

тарифа. 
5 Дополнительные разъяснения относительно порядка оказания услуги изложены в Приложении к Альбому тарифов 
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2.1.5 Предоставление выписки о текущих операциях по счету по 

расписанию в электронном виде 
199 руб. в месяц7 

2.1.6 Дополнительные услуги5  

2.1.6.1 Ежемесячное использование сервиса «E-invoicing» 

(документооборот): 
 

- обмен электронными документами с ЮЛ и с 

госорганами 
360НДС руб. в месяц 

- обмен электронными документами с ЮЛ, ФЛ и с 

госорганами 
595НДС руб. в месяц 

2.1.6.2 Использование сервиса «Возмещение из бюджета НДС и 

акцизов»8, за исключением: 
1000НДС руб. за операцию9 

- обеспечения заявки на участие Банка в конкурсной процедуре 

в соответствии с № 44-ФЗ и № 223-ФЗ на право заключения с 

клиентом договора на выдачу электронной банковской гарантии 

      бесплатно НДС 

2.1.6.3 Ежемесячное использование Сервиса «Проверка 

контрагентов»  
995НДС руб. в месяц 

2.1.6.4 Ежемесячное использование Сервиса «Электронный архив» 490НДС руб. в месяц 

2.1.6.5 Ежемесячное использование сервиса «Рейтинги ЮЛ»5 990НДС руб. в месяц 
2.1.6.6 Ежемесячное использование Сервиса «Безопасный бизнес»10: 

Отражает риск приостановления услуг ДБО по инициативе Банка (в рамках №115-ФЗ «О противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма) 

- подписка «Базовая»11,12  199НДС руб. в месяц 

- подписка «Оптимальная»13 
Включает контрольные метрики и рекомендации по снижению ограничений 

ДБО 

990НДС руб. в месяц 

2.1.6.7 Предоставление сервиса «Подписка на справки» 
Не включает стоимость справки, взимаемой по стандартным тарифам 

Банка 

199,80НДС руб. за выполнение 

каждого действующего 

сценария подписки в месяц14 

  

                            
6 Пользователь может настроить удобный канал получения уведомлений (смс и/или email и/или push). Стоимость услуги не 

зависит от канала(-ов) получения уведомлений. 
7 Настройка по периодичности определяется клиентом самостоятельно: ежемесячно, или еженедельно, или ежедневно.  

8 Сервис предоставляется в рамках отдельного договора на предоставление электронной(ых) банковской(их)гарантии(ий). 
9 Под операцией понимается отправка Банком пакета документов клиента по одной налоговой декларации в рамках 

соответствующего заявления. 
10 Плата взимается в последний рабочий день месяца. Плата за неполный месяц обслуживания взимается в размере 

установленного тарифа. 
11 Подписка предоставляет: уровень риска метрик (по №115-ФЗ) и возможность транслировать уровень риска контрагентам. 
12 Продажа подписки не осуществляется с 01.10.2022. 
13 Подписка предоставляет: контрольную панель метрик (по №115-ФЗ), рекомендации по их снижению и возможность 

транслировать свой уровень риска контрагентам. 
14 Под каждой подпиской понимается за выполнение каждого за выполнение каждого действующего сценария подписки в 

месяц. 
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2.2 Канал Sber API15  

2.2.1 Сервисы Sber API16  
2.2.1.1 Сервис «Прямая интеграция с Банком (host2host)», Сервис 

«Прямая интеграция с Банком (холдинг)», Сервис «B2B 

SaaS» 17 

 

 Количество запросов в календарный месяц18  Стоимость за календарный 

месяц 

 от 1 до 100 000 10 000НДС руб. 
 от 100 001 0,1НДС руб. за запрос 
2.2.2 Сервисы SberBusinessPayments  

2.2.2.1 Сервис «Моментальные платежи»19  
 Объем платежей в календарный месяц20   

 от 0 до 5 млн руб. включительно 2% НДС 
 от 5 млн до 10 млн руб. включительно 1,8% НДС 

 от 10 млн до 15 млн руб. включительно 1,6% НДС 
 от 15 млн до 30 млн руб. включительно 1,4% НДС 
 от 30 млн до 50 млн руб. включительно 1,2% НДС 

 от 50 млн до 100 млн руб. включительно 1% НДС 
 от 100 млн руб. и более 0,8% НДС 

2.2.2.2 Сервис «Корпоративные подписки» 21  
 Объем платежей в календарный месяц22   

 от 0 до 5 млн руб. включительно 2% НДС 
 от 5 млн до 10 млн руб. включительно 1,8% НДС 
 от 10 млн до 15 млн руб. включительно 1,6% НДС 

 от 15 млн до 30 млн руб. включительно 1,4% НДС 
 от 30 млн до 50 млн руб. включительно 1,2% НДС 

 от 50 млн до 100 млн руб. включительно 1% НДС 
 от 100 млн руб. и боле 0,8% НДС 

2.2.2.3 Сервис «Кредит в корзине»23 3 000 НДС руб. в квартал 
2.2.2.4 Сервис «Гарантированных расчетов с контрагентами»  
2.2.2.4.1 Плата Клиента24 за предоставление сервиса 1 000 НДС руб. в месяц25 

2.2.2.4.2 Выполнение Специального запроса Клиента на перечисление 

денежных средств в рамках предоставления сервиса 

1 % от суммы фактически 

перечисленных денежных 

средств Клиенту26 

2.3 Каналы SberConnect27  
2.3.1 Канал СПФС  
2.3.1.1  

Направление электронных документов по Системе передачи 

финансовых сообщений Банка России28  

 

4 руб. НДС за каждый документ, 

направленный ПАО Сбербанк  
2.3.1.2 Направление клиенту - юридическому лицу выписки о текущих 

операциях по счету, открытому в ПАО Сбербанк, посредством 

СПФС в иные кредитные организации 

1500 руб. в месяц за каждый 

счет/банк-получатель, 

подключаемый к услуге 
2.3.1.3 Подключение клиента к Сервис-бюро СПФС ПАО Сбербанк 8500 руб. НДС 

2.3.1.4 Обеспечение электронного документооборота через Сервис-

бюро СПФС ПАО Сбербанк 

1000 руб. НДС в месяц 

2.3.2 Канал SberConnect API  
2.3.2.1 Обмен электронными документам с использованием сервиса 

SberConnect API 

 

 Количество запросов в календарный месяц Стоимость за календарный месяц 

 от 1 до 100 000 10 000 руб. 
 от 100 001 0,1 руб. за запрос 

  

                            
15 Ранее –  Канал SberBusinessAPI 
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16 Ранее – Сервисы SberBusinessAPI 
17  При расчете вознаграждения Банка за каждый из перечисленных Сервисов применяются тарифы, действующие на 

последний календарный день месяца, за который осуществляется расчет вознаграждения Банка. 
18 Учитываются успешно обработанные запросы. Из расчета исключаются запросы: завершившиеся технической ошибкой, 

отказом (в исполнении), служебные, переводы с бизнес-карты с использованием ERP-системы Клиента, а также связанные с 

использованием СберБизнес ID (определены Спецификацией Sber API). При отсутствии запросов – вознаграждение Банка не 

взимается. 
19 При расчете вознаграждения Банка за Сервис применяются тарифы, действующие на последний календарный день месяца, 

за который осуществляется расчет вознаграждения Банка. 
20 При расчете объема платежей не учитываются: платежи, завершившиеся технической ошибкой/отказом в исполнении, как 

со стороны Клиента, так и со стороны Банка. При отсутствии успешно проведенных платежей - вознаграждение Банка не 

взимается. 
21 При расчете вознаграждения Банка за Сервис применяются тарифы, действующие на последний календарный день 

месяца, за который осуществляется расчет вознаграждения Банка. 
22 При расчете объема платежей не учитываются: платежи, завершившиеся технической ошибкой/отказом в исполнении, как 

со стороны Клиента, так и со стороны Банка. При отсутствии успешно проведенных платежей - вознаграждение Банка не 

взимается. 
23 При отсутствии запросов за календарный квартал, вознаграждение Банка не взимается. 
24 Под Клиентом понимается контрагент Банка, который направляет запросы в рамках указанного сервиса в адрес Банка с 

использованием канала Sber API. 
25 Плата взимается за каждый календарный месяц и не зависит: от наличия/отсутствия и/или количества Специальных 

запросов, которые были направлены. 
26 Плата взимается при выполнении Банком каждого Специального запроса на перечисление денежных средств.  
27 Услуга предоставляется в рамках отдельного договора 
28 При отсутствии документов, направленных Банком Клиенту, комиссия не взимается 



 

 5 

Приложение к Альбому тарифов 

на услуги, предоставляемые 

ПАО Сбербанк юридическим 

лицам 

 

Дополнительные разъяснения по услугам Банка и порядку взимания комиссии29 

Документ является неотъемлемой частью Альбома тарифов 

 

Перечень используемых в Альбоме тарифов сокращений. 

ДБО - Система ДБО – система дистанционного банковского обслуживания (удаленно через 

Интернет) 

 

ДИСТАНЦИОННЫЕ КАНАЛЫ ОБСЛУЖИВАНИЯ. 

 

 

2.1.2. Предоставление электронного ключа на «Сбербанк Бизнес Онлайн»/«Сбербанк Бизнес». 

 Допускается использование электронного ключа, полученного ранее в рамках другого 

договора по системе «Сбербанк Бизнес Онлайн»/ «Сбербанк Бизнес».  

 Предоставление электронного ключа.  При переходе клиента с других АС Банка на 

«Сбербанк Бизнес Онлайн»/«Сбербанк Бизнес» бесплатно выдается один электронный 

ключ по каждому заключенному договору при подключении клиента.  

 

2.1.4. Информирование об операциях поступления и/или списания по банковскому(им) 

счету(ам) в рублях РФ. 

 Плата за неполный месяц обслуживания взимается как за полный и производится не 

позднее десятого рабочего дня месяца, следующего за месяцем в котором услуга была 

предоставлена/подключена. 

 За месяц, в котором пользователь отключил услугу, комиссия не взимается. 

 Плата взимается ежемесячно и не зависит от количества подключенных к системе 

расчетных счетов в валюте РФ. 

 При наличии счета и первичном подключении услуги комиссия не взимается за 

календарный месяц, в котором услуга была подключена и следующий полный 

календарный месяц (пробный период). 

 Пробный период действует для каждого подключенного пользователя. 

 В течение срока действия пробного периода пользователя подключение и предоставление 

услуги на дополнительные номера осуществляется без взимания дополнительной 

комиссии, по истечении срока действия пробного периода пользователя взимание 

комиссии производится согласно действующим тарифам. 

 При отсутствии денежных средств на счете Клиента или при невозможности списания 

ежемесячной платы (арест денежных средств, ограничение совершения операций по 

счету, условия обслуживания счета и т.п.) предоставление услуги Банком автоматически 

приостанавливается, но не отключается, до погашения образовавшейся дебиторской 

                            
29 Приводится часть документа - Дополнительные разъяснения в отношении услуг раздела Обслуживание с использованием 

системы — «Сбербанк Бизнес Онлайн»/«Сбербанк Бизнес». 
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задолженности. Предоставление услуги возобновляется после поступления денежных 

средств и списания платы за услугу. 

 

2.1.5. Предоставление выписки о текущим операциях счету по расписанию в электронном виде 

    

 При наличии счета и первичном подключении услуги комиссия не взымается за 

календарный месяц, в котором была подключена (пробный период).  

 Плата за неполный месяц обслуживания взимается как за полный и производится не 

позднее десятого рабочего дня месяца, следующего за месяцем, в котором услуга была 

предоставлена/подключена. 

 За месяц, в котором пользователь отключил услугу, комиссия не взимается. 

 Плата взимается ежемесячно и не зависит от количества подключенных к системе 

расчетных счетов в валюте РФ или иностранной валюте. 

 При отсутствии денежных средств на счете Клиента или при невозможности списания 

ежемесячной платы (арест денежных средств, ограничение совершения операций по 

счету, условия обслуживания счета и т.п.) предоставление услуги Банком автоматически 

приостанавливается, но не отключается, до погашения образовавшейся дебиторской 

задолженности. Предоставление услуги возобновляется после поступления денежных 

средств и списания платы за услугу. 

 

2.1.6. Дополнительные услуги. 

Использование сервисов «E-invoicing» (документооборот), «Электронный архив», «Проверка 

контрагентов», «Рейтинги ЮЛ».  

 Плата начинает взиматься с месяца подключения к сервису и производится в первый 

рабочий день месяца, следующий за месяцем подключения. Плата за неполный месяц 

обслуживания взимается в полном объеме.  

 Ежемесячное использование сервисов «Электронный архив», «Проверка контрагентов», 

оплачивается в составе сервиса «E-invoicing» (документооборот).  В случае, если сервис 

«E-invoicing» (документооборот), не используется, оплачивается только выбранный 

сервис в размере установленного тарифа. При этом в комиссии Банка будет указано 

«Оплата за услуги E-invoicing» (документооборот).  

 Подключение/отключение сервиса (включая переход между вариантами сервиса «E-

invoicing» (документооборот) осуществляется дистанционно в личном кабинете в СББОЛ 

в онлайн режиме. Комиссия списывается в размере, действующем на день списания. 

 При отсутствии денежных средств на счете Клиента или при невозможности списания 

ежемесячной платы (арест денежных средств, ограничение совершения операций по 

счету, условия обслуживания счета и т.п.) предоставление Сервиса приостанавливается 

автоматически Банком до погашения образовавшейся дебиторской задолженности. 

 «Ежемесячное использование сервиса «Рейтинги ЮЛ»: взимание комиссии по сервису 

«Рейтинги ЮЛ» является абонентской платой и, в случае подключенного сервиса, 

взимается не зависимо от того осуществлялся просмотр рейтинга или нет. Пользователи 

сервиса «Рейтинги ЮЛ» получают также доступ к платной части функционала сервиса 

«Проверка контрагентов» (СПК) по своей компании без дополнительной абонентской 

платы. 

 

2.1.6.7. Предоставление сервиса «Подписка на справки» 

Плата взимается за каждый действующий сценарий подписки, ежемесячно и независимо от 

выбранной периодичности получения справок. Подробнее с условиями сервиса можно 
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ознакомиться на сайте Банка - 
https://www.sberbank.ru/common/img/uploaded/files/pdf/legal/remote_business/usl_sbbol.pdf 

 Взимание платы, начиная с месяца подключения сценария подписки, производится не 

позднее десятого рабочего дня месяца, следующего за месяцем, в котором услуга была 

предоставлена. 

 Подключение/ отключение сценария подписки осуществляется дистанционно. 

 За неполный месяц обслуживания плата взимается в размере установленного тарифа. 

 
      2.3. Направление электронных документов по Системе передачи финансовых сообщений Банка      

России:  

- Плата взимается за каждый электронный документ, направленный ПАО Сбербанк Клиенту; 

- При отсутствии документов, направленных Банком Клиенту, комиссия не взимается; 

- Плата за неполный месяц обслуживания взимается как за полный и производится не позднее пятого 

рабочего дня месяца, следующего за месяцем, в котором услуга была предоставлена/подключена. 

 

https://www.sberbank.ru/common/img/uploaded/files/pdf/legal/remote_business/usl_sbbol.pdf

